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 المقدمة:

التقتٍ, و ىذا راجع إلذ بيئة  يتحدد اقتصاد دولة ما بالتنمية, و تتحدد التنمية بالنمو و التطور 
المجتمعات, و بيئة أي بؾتمع تتحدد بددى قابليتها للتطوير داخليا و خارجيا, و مدى تأثتَىا و تأثرىا 

 بالتقدـ و التطور.
و على ضوء ذلك, فإف تنمية المجتمع ترجع أولًا و أختَاً إلذ البيئة التي يعيش بداخلها, و لذلك فإف 

يجة بؼدى اكتشافات و إبداعات الإنساف, و مدى تنميتو و تقدمو في بصيع العلوـ حالة البيئة تتحدد نت
 ابؼعرفة و استخداماتو بؼوارد البيئة.

ىذه الإبداعات ابؼتطورة تفيد الإنساف و تؤثر عليو, و تكسبو معارؼ جديدة بسكنو من بركم في 
الإبداعات التكنولوجية, و التي تأخذ  بيئتو, و بذعلو يتأثر و يؤثر فيها. و من بتُ ىذه الإبداعات نميز

شكل منتجات جديدة و طرؽ إنتاجية جديدة, و استغلابؽا يكوف عبر بفارسة نشاط البحث و التطوير 
وتطبيق الإبداع التكنولوجي في ابؼؤسسات مهما كانت حجمها, و ذلك برصد و بصع الأفكار وابؼعارؼ 

ي للمؤسسة, و كسب مزايا تنافسية مستمرة و كذا التأقلم و ابؼتاحة, و استغلابؽا في تطوير المجاؿ الإنتاج
 التكيف مع متغتَات البيئة.

 و من ىذا ابؼنطلق نطرح الإشكالية التالية: "مػا ىي   ابؼؤشػرات البيئية للإبػداع التكنولوجػي"؟
 من ىذه الإشكالية ننطلق إلذ طرح بعض التساؤلات:

 ما ىي أنواع البيئة ؟ 
  الإبداع التكنولوجي في ابؼؤسسة ؟ما ىي شروط تطوير 

 ما ىو دور ابغوافز في تنمية قدرات الأفراد على الإبداع ؟ 

 كما يدكننا طرح الفرضيات التالية:
 .الطلب على الإبداعات التكنولوجية ىو الدافع بػلقها 
 .ليس لنظاـ ابؼعلومات دور في خلق الإبداع التكنولوجي 

 دة عوامل في البيئة.الإبداع التكنولوجي ىو نتيجة تظافر ع 

و للإجابة على ىذه التساؤلات و إثبات صحة الفرضيات, قسمنا بحثنا ىذا إلذ ثلاث أقساـ, بحيث 
نتطرؽ في القسم الأوؿ إلذ مفاىيم عامة, نستعرض من خلابؽا مفهوـ البيئة و المحيط و نظاـ الإبداع 

 داخل الدولة على حدّ سواء.التكنولوجي مع برديد شروط تطوير ىذا الأختَ داخل ابؼؤسسة و 
أما في القسم الثاني, فنتطرؽ إلذ ابؼؤشرات البيئية للإبداع التكنولوجي و التي قسمناىا إلذ ثلاث عناصر: 

 الظروؼ و المحيط, الإعلاـ و التسيتَ الفعاؿ, ابغوافز.



 

 بداع التكنولوجي.أما في القسم الأختَ نستعرض بعض الأمثلة الواقعية عن تأثتَ ابؼؤشرات البيئية و الإ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
I:مفاهيم عامة 



 

 تمهيد:

سنتناوؿ في ىذا ابعزء الأوؿ من البحث بعض ابؼفردات و ابؼصطلحات شائعة الاستعماؿ, و  
 التي يجب برديد مفهومها بدقة لتسيتَ فهم مضمونها و استعمالو فيما بعد.

I-1- :البيئـة 
I-1-1- :مفهوم البيئـة 

ر إلذ البيئة فيما مضى, من جوانبها الفيزيائية و البيولوجية, و لكن أصبح ينظر إليها كاف ينظ 
الآف من جوانبها الاجتماعية و الإنسانية و الإقتصادية و الثقافية, فإذا كانت ابعوانب البيولوجية و 

ىي التي بردد ما  الفيزيائية تشكل الأساس الطبيعي للبيئة البشرية, فإف جوانبها الاجتماعية و الثقافية
 1يحتاج إليو الإنساف من توجيهات و وسائل فكرية و تكنولوجية لفهم ابؼوارد الطبيعية و استخدامها. 

I-1-2- :أنواع البيئـة 

 يدكن التمييز بتُ أنواع البيئة, نذكر منها ما يلي:  
 2:  عند الإداريين -1

بؿيط من البيئة تلتزـ بنطاقها و تتقيد  ينظر إلذ البيئة على أنها ابؼنظمة, و تؤدي أدوارىا في 
 بحدودىا, و تنقسم البيئة إلذ نوعتُ أساسيتُ:

 و تشمل النواحي التالية: : البيئـة الداخلية -أ
 .الناحية الفنية و التكنولوجية: و تضم طرؽ العمل و الآلات ابؼستخدمة في أدائو 
 نتُ و التعليمات التي تضعها إدارة ابؼنظمة, و التنظيم الربظػي: و ىو بؾموعة القواعد و اللوائح و القوا

 التي تهدؼ إلذ وضع نظاـ موحد يستَ العمل بدوجبو و يلتزـ بحدوده.
 تنقسم البيئػة ابػارجية إلذ عدة أنواع:: البيئة الخارجية -ب
  البيئة السياسية و الاقتصادية: بحيث لكل دولة نظاـ سياسي يحكمها, و يحدد ىذا النظاـ السياسي

 النظاـ الاقتصادي الذي يحكم ثروات المجتمع و يستَىا. نوع
  البيئة الطبيعية أو ابؼادية: تضم ابػصائص ابعغرافية لدولة ما بالإضافة إلذ الثروات التي بستلكها من

 ذىب و فحم و بتًوؿ ... الخ.
 تمع ما البيئة الفنية أو التكنولوجيػة: و ىي بؾموعة ابػبرات التي تبحث و تضيف إلذ حصيلة المج

 يدكن أف يستخدمو من اختًاعات و إبداعات.

                                              
 .45, ص 8991الإقتصاد و البيئة", ابؼكتبة الأكاديدية, القاىرة, بؿمد علي سيد امبابي, "  1
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 .البيئة التعليميػة: تتكوف من بـتلف ابؼنشآت التعليمية التي تهدؼ إلذ تعليم الفرد و تنمية مهاراتو 
 .البيئة النفسيػة: تضم الأفكار لدى الفرد ووجهات نظره وآمالو و طموحو و عواطفو 
 ما و تضم لغتو, عاداتو, تقاليده, و أنماط سلوكو. البيئة الاجتماعيػة: و بسثل ثقافة بؾتمع 
 عند الاقتصادييـن: -2

لا يدكن برديد البيئة إلا بالتحديد ابؼسبق للنظاـ ابؼعتٍ ببحث بيئتو, كذلك ينبغي أف نلاحظ أف   
البيئة و عناصرىا بزتلف باختلاؼ ابؼستوى التجميعي الذي تنظر منو إلذ النظاـ ابؼراد دراستو )فرد, 

 1رة, دولة, مدينة, ...الخ(. و كذلك باختلاؼ البعد الزمتٍ.  أس
و البيئة ىي بؾموعة العوامل ابؼادية و غتَ ابؼادية, الديناميكية, أو الستاتيكية التي تؤثر و تأثر بالنظاـ 

 إيجابياً أو سلباً. ومن ابؼنظور الاقتصادي نميز الأنواع التالية من البيئة:
 ضم كل من الغلاؼ ابعوي, الغلاؼ ابؼائي و الغلاؼ اليابس.و ت :البيئـة الحيوية -أ

و فيها تبرز بؾموعة النظم الاجتماعية, السياسية, الثقافية, و الإدارية التي  :البيئة الاجتماعية -ب
 وضعها الإنساف لينظم بها ستَ بؾتمعو, و يدير منها خلابؽا حياة عشتَتو و علاقتها بالبيئة ابغيوية.

تتألف من كل ما أنشأه أو صنعو الإنساف و أقامو في حيز البيئة ابغيوية:  :كنولوجيةالبيئة الت -ج
ابؼدف, الطرؽ, ابؼزارع, ابؼصانع, وسائل ابؼواصلات و غتَىا. و ىذه البيئة ىي من صنع الإنساف       و 

 2تقع برت إدارتو و بركمو.
 بفا سبق يتضح أف البيئة بصفة عامة تنقسم إلذ عنصريػن:

 يقصد بو ابعوانب الفيزيقية و البيولوجية للبيئة و تفاعلاتها ابؼتداخلة و ظواىرىا  :ر الطبيعيالعنص
الكلية, كما تشمل الثروات الطبيعية ابؼتجددة )الزراعية, الغابات...( و غتَ ابؼتجددة )ابؼعادف 

 والبتًوؿ(.
 للبيئة, بالإضافة إلذ  و ىو مفهوـ أشمل, إذ يشمل العناصر البيولوجية و ابؼادية :عنصر البيئة

العنصر الصناعي أو ابؼستحدث, و يشمل العوامل الإجتماعية حيث تبرز بؾموعة النظم 
الاجتماعية, السياسية, الاقتصادية, الثقافية و الإدارية التي وضعها الإنساف لينظم حياتو و يدير من 

ا الوسط الطبيعي, كما يشمل خلابؽا نشاطو و علاقتو الإجتماعية بدجموعة العناصر التي يتكوف منه
الاختًاعات و الابتكارات التي وضعها الإنساف للسيطرة على الطبيعة و كذا كافة نشاطات الإنساف 

 التي يدارسها في بيئتو.
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I-2-  المحيـط: Contexte               :البيئـةEnvironnement   
I-2-1- :تعريف المحيـط 

ة بظاىرة ما, و ىو بؾموعة شروط توافرىا لتواجد أمر أو ىي بؾموعة من الظروؼ التي بؽا علاق 
 ظاىرة معينة )منظمة ما, إنساف ما ... (

I-1-2- :الفرق بين المحيط و البيئة 

إف البيئة ىي مفهوـ أشمل من المحيط, بحيث أف المحيط ىو شروط تواجد ظاىرة ما في حتُ البيئة  
 لفرد و نشاطاتو.بؾموعة من ابؼؤثرات و العوامل التي تؤثر على ا

I-3- :نظام الإبداع التكنولوجي 
I-3-1- :مفهوم نظام الإبداع التكنولوجي 

يدكن بسثيل نظاـ الإبداع التكنولوجي كنظاـ مفتوح على البيئة التقنية )العلم و التكنولوجيا(,  
ابؼوارد –ها الاجتماعية, الثقافية, الاقتصادية, و السياسية, ليتغذى من مواردىا ابؼختلفة قصد برويل

 1إلذ إبداعات في شكل منتجات أو أساليب بؿسنة أو جديدة.  -وابؼعلومات
و يقاس الإبداع من خلاؿ آثاره على البيئة, و ىذا ما أكده بيتً دروكر :" الإبداع يعمل على إنشاء 

 2مستقبل مغاير أو بـتلف". 
الوظائف ابؼعدة لتحويل فكرة منتوج  و يدكن تعريف نظاـ الإبداع التكنولوجي بأنو بؾموعة النشاطات أو

  3أو أسلوب إنتاج, إلذ غاية إبقازىا و بذسيدىا في شكل ملموس. 
و ىذا ما يسمح بابؼرور من الإبداع الفكري القائم على الذكاء و الأفكار إلذ الإبداع التطبيقي أو 

 الصناعي و التي تتبلور من خلابؽا ىذه الإبداعات الفكرية إلذ حتُ الوجود.
و في واقع الأمر,إف الإبداعات التكنولوجية ليست دوماً نتيجة لاختًاع معتُ, بل تنتج أحياناً عن حل  

 ابؼشاكل الإنتاجية التي تعتًض العماؿ.
فنقطة البداية لنظاـ الإبداع التكنولوجي تنطلق من الإمكانيات ابؼتاحة أو ابؼركبة و ابؼتواجدة في بيئة 

الاستفادة لأقصى حدّ من الطاقات و الإمكانيات الإبداعية ابؼتاحة, من  ابؼؤسسة, و على ىذه الأختَة
 4أجل تكوين نظاـ إبداعي متكامل مفرداتو في تشابك إيجابي يسهم في برقيق و برستُ الإنتاجية. 

                                              
 .45, ص 6008بن نذير نصر الدين, الإبداع التكنولوجي في ابؼؤسسات الصغتَة و ابؼتوسطة, مذكرة ماجستتَ, جامعة ابعزائر,  1

2 J.C. Tacondeau, « Recherche et Développement », Paris, Vibert, 1994, P 41.  

3 Ibid ; P 41. 
 .45بن نذير نصر الدين, مرجع سبق ذكره, ص  4



 

ففي السبعينات أدت أزمة البتًوؿ إلذ البحث عن مصادر طاقوية أخرى من قبل الباحثتُ الذين كرسوا 
ارفهم لإيجاد ىذه ابؼصادر, و قد أسفرت دراساتهم على اكتشاؼ الطاقة الشمسية, و جهودىم و مع

 تطوير بؾاؿ الطاقة الذرية و ابؼدنية.
و يقاس بقاح نظاـ الإبداع التكنولوجي عند نشر النتيجة المحققة في بيئة أوسع من البيئة التي تنشأ فيها 

لذي ينشأ من طلب من الطرؼ الذي يريد تطبيق ىذا الإبداع, و ىو ما يعرؼ بنقل التكنولوجيا, و ا
ىذه الإبداعات التكنولوجية و الناتج عن حالة ىذه الطرؽ لذلك. إذف الطلب ىو الدافع و المحرؾ 

 للإبداع.
الدور الفعاؿ للطلب في إنشاء الإبداع التكنولوجي:" إف البحث و الدافع   Schmoollerو لقد حدد 

اكلو بذابو العملية الإنتاجية و تم حلها, أو فرص اقتصادية متاحة للإبداع بؿرؾ عن طريق تواجد مش
 1رصدت و تم برقيقها بشكل تقتٍ أو فرص متاحة". 

إنو من الصعب على الباحثتُ اكتشاؼ كافة تطبيقات الإبداع التكنولوجي, خاصة التغتَات الاقتصادية 
ابؼتاحة حل ابؼشاكل الفنية التي و الاجتماعية ابغالية, في حتُ يدكن للمؤسسة من خلاؿ قدراتها 

تواجهها, و كذا من خلاؿ معرفتها لاحتياجات الزبوف و متطلباتو و باستغلابؽا للخبرة التكنولوجية 
 ابؼتًاكمة في رأس ابؼاؿ و اليد العاملة ابؼؤىلة, قادرة على إحداث الإبداعات التكنولوجية.

I-3-2- ة:شروط تطوير الإبداع التكنولوجي داخل المؤسس 

 لتطوير نظاـ الإبداع التكنولوجي بشكل إيجابي داخل ابؼؤسسة يجب توفر عدة عوامل أهمها: 
  طاقات و إمكانيات مالية و تسيتَية )فرؽ تسيتَية كفأة على بصيع ابؼستويات( و بذارية )قنوات

 توزيع أو شبكة توزيع جيدة( و خبرات تكنولوجية.
  أو دراستو(.امتلاؾ معارؼ و معلومات كافية عن السوؽ( 

 .قدرات تسيتَية كفأة و مؤىلة قادرين على إحداث البحث التطبيقي 

 

I-3-3- :شروط تطوير قفزات البحث في الإبداع التكنولوجي في الدولة 

مقومات أساسية لأي نشاط ناجح في بؾاؿ البحوث التكنولوجية, و لا يحدد  (05)نميز بطسة  
ل من حيث القدرة على التفاعل مع واضعي السياسات النجاح ىنا من حيث التفوؽ الأكاديدي, ب

 1والتأثتَ عليهم, و ىذه ابؼقومات ىػي: 

                                              
1 J. Schmookler, « Invention and economic growth”, USA : Harverd University Press , 1996, cite par J.C. 

Taromdeau; Op cit, P 42. 



 

بؾموعة من واضعي السياسات التي تدرؾ جيداً أهمية ابغاجة إلذ الفهم العميق لقضية  -8
التكنولوجيا نظرا لعلاقتها بعملية ابزاذ القرارات. و بدوف ىذه المجموعة لن يكوف ىناؾ طلب 

 البحوث و الدراسات التي تم إجراؤىا. على نتائج
قاعدة مؤسسية يدكن إجراء البحوث من خلابؽا و منو خصائص بحوث السياسة التكنولوجية أنها  -6

نشاط متعدد الاختصاصات, و يتطلب تظافر مهارات العلماء, و توفر مصادر ابؼعلومات, و 
راكز العلمية, و ابؼهم ىنا ىو بسييز ابؼؤسسات متعددة للبحث في ىذا المجاؿ مثل ابعامعات وابؼ

توفتَ مكاف و بزصصو للباحثتُ في اختصاصات بـتلفة, و منحهم الوسائل اللازمة لإجراء 
 بحوثهم.

بؾموعة إطارات من الباحثتُ ابؼتدربتُ, أياً كانت اختصاصاتهم, و تدريبهم لاكتساب جوانب  -3
 متعددة الاختصاصات لبحوث السياسة التكنولوجية.

ث يوضع بعد عملية استشارية بتُ الباحثتُ واضعي السياسات, بحيث يعكس ىذا برنامج للبح -5
 البرنامج الأولوية المحلية, أي ما يحتاجو إلذ السوؽ الوطتٍ من إبداعات تكنولوجية.

ابؼوارد ابؼالية, بحيث يعتبر أىم ىذه ابؼقومات, لأنو بدونو كل القرارات و الدراسات والبحوث  -4
لا يدكن برقيقها ولا وضعها حيز التطبيق. وقد تأتي ىذه ابؼوارد ابؼالية من  تبقى حبراً على ورؽ و

 مصادر وطنية أو من مصادر خارجية كقروض ابؼنظمات الدولية ابؼالية.
 
 
 
 
 
 
II- :المؤشرات البيئية للإبداع التكنولوجي 

 تمهيد:

تتسابق ابؼؤسسات و تسعى   في ظل البيئة التنافسية و ابؼتغتَات الاقتصادية ابؼعقدة التي بركمها, 
كل منها للإرتقاء بدنتجاتها و لاحتلاؿ موقع تنافسي في السوؽ العابؼية, بؽذا الغرض تسعى ابؼؤسسات 
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إلذ تطوير وظيفة البحث و التطوير بهدؼ خلق منتجات جديدة و إنتاج معارؼ علمية تكنولوجية برقق 
ابؼؤسسات على الفرص في بيئتها و اقتناص  ميزة تنافسية للمؤسسة, و لتحقيق ما تصبوا إليو, تبحث

ىذه الفرص و تطويرىا, فما ىي ىذه العوامل أو ابؼؤشرات البيئية التي تسمح بخلق الإبداع التكنولوجي و 
 تطويره.

II-1- :الظروف و المحيط 

إف إبقاز أي عمل عادي يدكن أف يتم  حتى لو كانت الظروؼ قاسية و برت إدارة مشددة,  
ف ابؼثالية بالنسبة بؼكاف العمل و التجهيزات اللازمة, ليست ضرورة مطلقة, إلا أف عاملتُ ىذا معناه أ

أساسيتُ اثنتُ بؽما دور جدّ ىاـ على مستوى الأداء و هما: حد أدنى من الوسائل, و حدّ أدنى من 
 الاعتبار الشخصي.

لتطوير أو الإبداع التكنولوجي و إذا كاف الأمر كذلك بالنسبة للأعماؿ العادية, فإف نشاطات البحث و ا
, بالإضافة إلذ كل ذلك, علاقة من نوع خاص مع الإدارة.   1يستلزـ

إف العوامل الاجتماعية و الاقتصادية و الثقافية و البيئية  تؤثر و تأثر بهذا النوع من الإبداعات 
اتهم, كما أف ابؼتلقتُ بؽذه التكنولوجية, فطرح منتوج جديد مثلا لو تأثتَ على ثقافة الفرد و المجتمع و عاد

الإبداعات التكنولوجية بؽم تأثتَ على الابتكارات ابعديدة, و حتى على خلق ىذه الإبداعات 
 2التكنولوجية. 

II-1-1- :العوامل الاجتماعية و الثقافية و الاقتصادية 

 ىناؾ ثلاث أبعاد رئيسية تتحكم في بقاح أو فشل عملية الإبداع التكنولوجي و ىي: 
 الحاجات الاقتصادية و الاجتماعية: التقويم والتكلفة 1-

تقونً الاحتياجات أمر لو الأولوية في تقدير متطلبات كل دولة و ما برتاج إليو من إبداعات  
تكنولوجية, فإف معرفة ىذه الاحتياجات الضرورية للمجتمع بزلق الفكرة للإبداعات التكنولوجية 

اعات و الإبداعات التكنولوجية السريع تزايدت حاجة الأفراد إلذ ابؼختلفة, و مع تزايد ظهور الاختً 
إبداعات أخرى, و بالتالر وجب بزطيط احتياجاتهم على ابؼدى القصتَ, بحيث يجب الاىتماـ بابغاجة 
الاجتماعية كمحرؾ أساسي و بؿور رئيسي لعملية الإبداع, فالمجتمع ىو الذي يسمح بتطوير الإبداعات 

 يدكنو أف يتخذ موقفا سلبياً منها.التكنولوجية كما 
 الموارد الاجتماعية و الاقتصادية: 2-
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عناصر مادية و بشرية رئيسية تشكلها في بؾملها ابؼوارد الاجتماعية  (04)نميز بتُ أربع  
 1والاقتصادية اللازمة بػلق الإبداع التكنولوجي , و ىي:  

 قيق الأبحاث و خلق ابؼنتجات ابعديدة أو برسينها, و : إف ابؼوارد ابؼالية ىاـ جداً لتحابؼوارد ابؼاليػة
 يجب حساب تكلفة ىذه الإبداعات و معرفة مدى مردوديتها.

 في كثتَ من الأحياف يتوصل العامل إلذ حل مشاكل فنية على مستوى العملية العمالػة ابؼدربػة :
ذه العملية الإنتاجية, الإنتاجية للمؤسسة, بفا يسمح لو بخلق أسلوب جديد في الإنتاج أو برستُ ى

 و بالتالر خلق إبداع تكنولوجي.

 إف توفر ابؼواد الأولية و بابعودة ابؼطلوبة يدكننا من تطوير ميادين العلوـ التكنولوجية و ابؼػواد ابػػاـ :
 بـتلف أشكاؿ الصناعة ابؼرتبطة بها.

 لكليات, مراكز : تشمل ابؼواصلات و خدمات الإسكاف, ابؼدارس, اابؼنشآت و البتٌ التحتيػة
البحوث و العلوـ التقنية, و التي تساىم في بزريج الإطارات و الكفاءات الوطنية سواءا كانت فنية, 

 متخصصة أو حتى إدارية.

 المناخ الاجتماعي و الاقتصادي الملائم:  -3

إف إذا كانت العوامل الاجتماعية و الثقافية أو البيئية تؤثر على التكنولوجيا و تتأثر بها, ف 
معتقدات و سلوؾ المجتمع ابؼستقبل للتكنولوجيا ابعديدة يلعب دوراً حابظاً في قبوبؽا أو نبذىا, فمن 
ابؼلاحظ أف الاحتياجات الاقتصادية و السياسية العاجلة الآنية كانت في العديد من ابغالات ىي المحرؾ 

ولوجية و تأخذ مكاناً في السوؽ الرئيسي بػلق ىذه التكنولوجيا ابعديدة, و لكي تنجح الإبداعات التكن
 الوطنية و العابؼية يجب مراعاة ابؼناخ الاقتصادي و الثقافي و الذي يتضمن:

 إف للبعد الزمتٍ دور ىاـ في بقاح الإبداعات التكنولوجية, بحيث توقيت إدخاؿ التكنولوجيا ابعديدة :
بداعات التكنولوجية, أنو في ظل حدة ابؼنافسة يجب على ابؼؤسسات أف تواكب تسارع ظهور الإ

 فعند طرح منتج جديد في السوؽ في زمن متأخر أو غتَ مناسب, فهذا يؤدي إلذ فشل ىذا ابؼنتج.
 و ىنا يدخل مفهوـ التسويق للإبداع التكنولوجي, بحيث يجب إبراز أهمية ىذا قنػوات الاتصػاؿ :

 الإبداع من خلاؿ قنوات التوزيع و أساليب التسويق ابؼختلفة.

 أي برديد طبيعة الأفراد ابؼراد تلبية حاجاتهم و من خلاؿ الإبداعات التكنولوجية ابؼستهدفػة الفئػة :
 المحققة, بفا يسمح لنا بدعرفة متطلباتهم و ابػصائص الواجب توافرىا في ىذه الإبداعات.
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 ة, : إف للسياسة ابغكومية دور مركزي في عملية خلق الإبداعات التكنولوجيابغكومػة  والسياسػات
ذلك أنها تأثر و تتحكم في ابؼؤسسات و الأفراد على حدّ سواء. و فيما يخص السياسة ابغكومية و 

 أدواتها ابؼشجعة على الإبداع التكنولوجي و الصناعي برديداً نذكر ما يلي:    

: إف التخفيضات الضريبية ىي نوع من أنواع ابؼساعدات ابغكومية, و 1 التشجيع الضريبي -
ابؼؤسسات لن تتمتع بقدرات مالية كافية بؼمارسة بصيع نشاطاتها التي تهدؼ للإبداع التي بدونها 

التكنولوجي, خاصة مع التحولات ابغالية, ىذه الإجراءات تهدؼ أيضا لرفع القدرات 
التكنولوجية للمؤسسات من خلاؿ بفارسة عملية البحث و التطوير أكثر من سعيها لتحستُ 

مع التكنولوجيا ابعديدة, و ذلك بتشجيعها على الاستثمار. و بالتالر قدرة الاستيعاب و التأقلم 
فإف ىدؼ ىذه التخفيضات الضريبية ىو تشجيع ابؼؤسسات لتخصيص أفضل بؼواردىا ابؼتاحة 
في نشاطات الإبداع, و ىو ما يطبق على شكل ضرائب على أرباح الشركات و التي تصنف 

 نسبها وفق طبيعة نشاط الشركة.
: تضم ىذه ابؼساعدات بصيع الإجراءات التي ينتج عنها 2 المالية المباشرة المساعدات -

برويل رؤوس أمواؿ ابغكومة بكو ابؼؤسسات بهدؼ تسهيل مزاولة نشاطات ىذه الأختَة, و التي 
لن يتم برقيقها دوف عنصر ابؼاؿ. بحيث تهدؼ ىذه الإجراءات إلذ تنمية الإبداعات و كذا توفتَ 

التي تؤثره ىذه الإبداعات, إف ىذه البرامج لدعم الاستثمارات التي موجهة  قاعدة الاستثمارات
 Technologie de)عادة للمؤسسات الصغتَة, للتنمية ابعهوية و للتكنولوجيات ابػاصة الدقيقة 

pointe) و تكوف ىذه ابؼساعدات على شكل أمواؿ بفنوحة من قبل ابغكومة ,Subvention ,
ة و القروض. إف ابؼنح ابغكومية ىي الأفضل بالنسبة للمؤسسات و تدعيم الاستثمارات ابػطر 

الأكثر تكليفاً للحكومات بعكس القروض, في حتُ أف ابؼساعدات في استثمارات ابؼخاطرة في 
الإبداع تضم بـتلف القروض التي يتوقف تسديدىا على بقاح ابؼشروع, أو على مشاركة الدولة 

للدولة أف تضمن القروض ابؼمنوحة للمؤسسة من قبل ابؼنشآت في الأرباح ابؼستقبلية, كما يدكن 
 ابػاصة.

العديد من الدوؿ تبنت في السنوات الأختَة إجراءات مساعدة لستَورة الإبداع التكنولوجي 
وابؼتماشية مع سياسة البحث و التطوير, بدا في ذلك ىندسة التصنيع, تسويق و إدخاؿ وسائل 
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طر ىذه الدوؿ لتًشيد برنابؾها ابؼساعد على الإبداع وأساليب جديدة للإنتاج, بفا يض
التكنولوجي, بدا في ذلك برنامج البحث و التطوير ابؼوضوع من قبل الصناعة إلذ ظهور القروض و 
ابؼنح ابؼوجهة لنشاطات البحث و التطوير تعتبر من أىم أوجو التطور من وجهة نظر السياسة, 

 تكنولوجية العالية أو الدقيقة في الصناعات التقليدية.بحيث تهدؼ ىذه الإجراءات إلذ إحداث ال
  إف السياسة ابعهوية المحفزة للإبداع التكنولوجي يدكن أف تأخذ أشكالاً  :1سياسة الإبداع ابعهوي

بـتلفة, فمثلا يدكن للسلطات ابعهوية أف بزصص منظومة مالية للإبداع و لنشاطات البحث و 
التي تطبقها ابغكومة ابؼركزية للدولة. كما يدكن بؽذه السياسة التطوير, و أف تطبق نفس السياسة 

ابعهوية للإبداع أف بسثل للحكومة ابؼركزية لتحقيق وتتَة نمو متفاوتة بتُ ابؼناطق لتقليص الفوارؽ 
الاقتصادية و الاجتماعية غتَ ابؼرغوب فيها, و الوسيلة لتحقيق ذلك ىي ترقية الصناعات ابعديدة و 

 التطوير المحلي.بؾاؿ البحث و 
إف ابؼساعدات ابؼباشرة التي تقدـ للمؤسسات بهدؼ تنمية بؾاؿ البحث و التطوير و الإبداع من 
خلاؿ السياسات ابعهوية تأخذ شكل نصائح ابؼؤسسات الفردية, نشر ابؼعلومات اللازمة إلذ خلق 

 مراكز ز منشآت جديدة للبحث و التطوير.
 خلاؿ عدة سنوات, وضعت حكومات عدة  :2دقيقة أو العاليةابؼؤسسات الصغتَة التكنولوجيات ال

دوؿ برامج لتنمية خلق و تطوير ىذه ابؼؤسسات, و لازالت مطبقة حاليا, بحيث تتضمن ىذه 
السياسة بؾموعة من الإجراءات منها: الأسواؽ العامة, ابؼنح, ابؼساعدات الضريبية, القروض, 

داع, الدعم ابؼوجو لتنمية القاعدة ابؽيكلية من منشآت ابؼساعدات ابؼالية للبحث و التطوير و الإب
علمية و تكنولوجية, و توفتَ ابػدمات التقنية, برامج التدريب, و التسهيلات للحصوؿ على رؤوس 

 الأمواؿ مع ابؼخاطرة. 
و فيما يخص بسويل البحث و التطوير و الإبداع فإف أىم برنامج تم تنبيو من قبل الولايات ابؼتحدة 

, ىو " برنامج البحث في الإبداع في ابؼؤسسات الصغتَة, بحيث بزصص الوكالات (1982)يكية الأمر 
 ابغكومية رؤوس أمواؿ باىضة في ىذا المجاؿ.
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  في الوقت الراىن, بسثل التكنولوجيا ابعديدة مركز اىتماـ السياسة العلمية و  :1التكنولوجيػا ابعديػدة
دد من خلابؽا بؾموعة من الأىداؼ ابؼتكلفة العالية, درجة التكنولوجية: نظرة على ابؼدى البعيد بر

 تطبيق و تطوير التكنولوجيا و النشاطات النابذة عن الصناعة.
وضع سياسة و استًاتيجية مسبقة للتكنولوجيات ابعديدة,  دإف العديد من الدوؿ وضعت أو ىي بصد

 دة.بحيث ىذه البرامج ابػاصة بسنح مساعدات مالية تكنولوجية ابعدي
  في حتُ تقوـ بعض الدوؿ بالتًكيز على ترقية و تطوير برابؾها  :2التعاوف الدولر و السياسة ابغكومية

الوطنية, كثتَاً منها قامت بتوسيع نطاقها في التعاوف في النشاطات الدولية ابػاصة بالتكنولوجيا 
يا الاتصاؿ ابؼتطورة و ىي البحث و التطوير في التكنولوج PACEالدقيقة, ومن أمثلة ذلك مشروع 

 في أوروبا.
II-1-2-  :البيئـة التكنولوجيـة 

 3:أهمية تحليل البيئة التكنولوجية -1
يعتبر التحليل البيئي لقضايا الإنتاج و الإنتاجية من العناصر ابؽامة جداً لفهم ديناميكية نظم  

ختلاؼ عملياً في درجة التأثر الإنتاج, و مدى تفاعلها مع العوامل الأخرى ابؼؤثرة ... , و إف كاف الا
بالبيئة, إلا أنو لا يجب إهماؿ البيئة التكنولوجية المحيطة بنظاـ الإنتاج أو نظاـ التشغيل )ابؼنتج أو 

 ابػدمة(, و يفيد برليل البيئة التكنولوجية لأي وحدة إنتاج في التعرؼ على:
 حدود الوحدة الإنتاجية -
  قياس مدى تأثتَ البيئة على ىذه الوحدة  -

 التأثتَ ىذه الوحدة في البيئة  -

 معرفة مصادر الإنتاج  -

 معرفة الطلب على منتجاتو و خدمات نظاـ الإنتاج -

 معرفة ابؼنافستُ و العملاء و السوؽ المحيطة بالشركة -

 معرفة مصادر التخلص من بـلفات الإنتاج و كيفية التحكم في ملوثات البيئة  -

 الاقتصادية و ابؼالية على النظاـ الإنتاجي قياس أثر التشريعات الصناعية و القوانتُ -

 معرفة التغتَات السلوكية )الإجتماعية و الثقافية( و أثرىا على نظاـ الإنتاج -
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 معرفة إمكانيات التوسع أو ضروريات الإنكماش. -

 1:  مكونات البيئة التكنولوجية -2
 -مهارات الأفراد -المجتمع -لوجياتضم البيئة التكنولوجية المجموعة التالية من القوى ابؼؤثرة: التكنو  

 –العوامل و ابؼنظمات الدولية )ابعات, الشراكة(  -السوؽ الاجتماعي و السلعي و مستلزمات الإنتاج
 –قوانتُ ابؽجرة وأسواؽ العمل  -الاستثمارات الصناعية –تركيب ابؼنافسة و التكامل الأفقي و الرأسي 

 السياسي. النظاـ -ابؼوارد الطبيعية –مصادر الطاقة 
 2مشكلات البيئة التكنولوجية:  -3

إف البيئة التكنولوجية مركبة و معقدة و متشابكة, و من ثم لا يدكن تركها بدوف بزطيط وتوجيو و  
رقابة و قياس بؼدى تأثرىا أو تأثتَىا في نظاـ الإنتاج. كما يجب معرفة بؾالات الاستفادة من البيئة 

بديلة لتوفتَ مستلزمات الإنتاج و بؾالات توفتَ القوى المحركة من التكنولوجية بالبحث عن الفرص ال
ابؼصادر ابؼتعددة, و كيفية مواجهة ابؼنافسة الصناعية و الوفرات الاقتصادية ابػارجية بالتعامل مع 
الشركات الأخرى عن طريق التعاقدات من الباطن أو عن طريق خلق إبداعات تكنولوجية و طرح 

 , و من بتُ مشاكل البيئة التكنولوجية نذكر ما يلي:منتجات جديدة منافسة
 بزلق البيئة التكنولوجية و عدـ تفهمها لأهمية النشاط الإنتاجي -
 ضياع فعالية القوانتُ و التشريعات الصناعية و عدـ حداثتها -

 ضياع ابغماية ابغكومية لبعض الصناعات الوطنية -

 عي العمالرعدـ توفر النقابات القوية ابؼهتمة بالتدريب الصنا -

عدـ توفر العمالة الفنية ذات الإنتماء التنظيمي الوطتٍ العاليتُ و تدىور أحواؿ أسواؽ العمل و  -
 ىجرة الأدمغة

نقص و عدـ تشجيع الاختًاعات و الابتكارات المحلية بسبب انفصاؿ الأجهزة البحث العلمي  -
 عن الصناعات و نقص الاستثمارات في البحث و التطوير 

 ت تلويث البيئة و غياب الأمن و السلامة الصناعيةارتفاع معدلا -

 التخلص من بـلفات الإنتاج بطرؽ بدائية بفا يؤدي إلذ تلويث البيئة -

II-2- :الإعلام و التسيير الفعال 
II-2-1- :الإعلام و نظام المعلومات 

                                              
 .880نفس ابؼرجع السابق, ص  1
 .885نفس ابؼرجع السابق, ص  2



 

 نظام معلومات التسيير: -1
 مصادر المعلومات:  -أ

متعددة و خاصة ببيئتها, فتأخذ بعتُ الاعتبار ابؼكونات تقوـ ابؼؤسسة برصد و بصع معلومات  
 1الأساسية للبيئة من ابعوانب التالية: 

 تعبر عن النظاـ السياسي في البلاد و الإدارات و القوانتُ ابؼنظمة للحياة الاقتصادية.: لسياسيػة* ا
العادات و التقاليد  * الاجتماعيػة: و بزص ابؼعلومات ابؼتصلة بابغالة العامة في المجتمع من حيث

 والأعراؼ السائدة, و كذا ابغالة لشرائح المجتمع التي تهتم بها ابؼؤسسة.
* الاقتصاديػة: بسثل الأوضاع, الظروؼ, و النظم الاقتصادية العامة من حالات و أساليب ابؼنافسة, 

 السياسات الإئتمانية و النقدية و ابؼالية و غتَىا.
عارؼ و النظريات و التقنيات و التجهيزات ابؼتاحة, و بابؼقابل فإف مصادر * التكنولوجيػة: تعبر عن ابؼ

 ابؼعلومات نوعاف: معلومات ذات مصدر ربظي, و معلومات ذات مصدر غتَ ربظي.
و تضم: النصوص ابؼنشورة, المجلات العامة و ابؼتخصصة, الكتب و التقارير,  المصادر الرسمية:

عن القوائم التقنية للمنتجات, دراسات ابؼكاتب ابؼتخصصة في الدراسات و البحوث ابعامعية, كتب 
بـتلف القطاعات, الدراسات ابؼقدمة من ابؽيآت العامة, براءات الاختًاع, كلها بسثل مصادر ربظية 
خارجية, بالإضافة إلذ ابؼعلومات الداخلية ابؼرتبطة بالوحدات التنفيذية أو العملية و القيادية على منتوج 

 قارير مصالح البحث و التطوير, التسويق, الإنتاج, ابؼوارد البشرية, الإدارة العامة.ابؼؤسسة كت
إف عامل ابغصوؿ على ابؼعلومات الصحيحة و ابؼقيدة من قبل ابؼنافستُ المصادر الغير رسمية:

و يعمل على إحداث ميزة استًاتيجية للمؤسسة, "فكلما كانت ابؼعلومة ربظية, كلما كاف بؽا تاريخ معتُ 
 2بابؼقابل تقل أهميتها أو فائدتها". 

 ب نظام المعلومات الفنية و العلمية: 

يضم ىذا النظاـ:" نظاـ معلوماتي فرعي للتجديد و التطوير و البحوث الفنية للصناعة, و ىو 
ذلك ابؽيكل الصوري و ابؼادي الذي تتفاعل فيو ابؼعلومات القابلة للاستعماؿ في ابؼيداف العلمي لتطوير 

 3نشاء ابؼنتجات و أساليب الإنتاج".  وإ

                                              
 .50-19, ص 8994عصر ابؼعلومات", دار غريب للطباعة و النشر و التوزيع, مصر,  علي السلمي, "السياسات الإدارية في 1
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و تعتبر ابؼعلومات العلمية و الفنية أو التكنولوجية العمود الفقري للبحث و التطوير أو الإبداع 
التكنولوجي, و ىي ابؼنهج ابؼنظم لتوفتَ ابؼعلومات ابؼتكاملة عن البحث و التطوير سواء كانت تاريخية أو 

و الرقابة و ابزاذ القرارات ابػاصة بالإبداع التكنولوجي, و لإحداث حالية أو مستقبلية لغرض التخطيط 
و توفتَ قاعدة للمعلومات العملية و التكنولوجية و توفتَ الوسائل و سبل اللجوء إليها لاستغلابؽا, أي 
العمل على إحداث تسيتَ فعاؿ بؽذا النوع من ابؼعلومات, كونو )نظاـ ابؼعلومات الفنية و العلمية( يدثل 

 1حلقة ربط بتُ ىياكل البحث العلمي التطبيقي و ابؼؤسسات الاقتصادية. 
 تكنولوجيا المعلومات: -2

لقد طغت تكنولوجيا ابؼعلومات على الأنظمة الصناعية و الإعلامية, فابؼعلوماتية أعطت وسائل  
اجيات بغجز  وبصع حاجيات الزبوف و تكوين و استيعاب و تصميم منتجات متكيفة و متأقلمة مع ح

الزبائن و رغباتهم, و برديد العمليات الصناعية الأكثر تكيف مع ابؼنتجات ابعديدة,و القيادة و 
الإشراؼ على الآلات ابؼتحكم فيها بواسطة ابغاسوب في الإنتاج, النقل و التخزين, و حساب 

 2ابؼخططات الإنتاجية و دورات التموين, و تدخلات الصيانة المحتملة. 
جيا ابؼعلومات على أنها بؾموعة الوسائل التي تساعد ابؼستَ في بذميع ابؼعلومات, بززينها, و تعرؼ تكنولو 

برليلها, و توزيعها, و نشرىا لتحستُ الأداء, و يتمثل دور ابؼستَ في مدى إمكانية استخداـ ىذه 
 3الوسائل في برستُ و تطوير نشاطات ووظائف ابؼؤسسة. 

ىاماً في ابؼعاونة على إبساـ عمليات و نشاطات ابؼؤسسة, و ذلك  و تلعب تكنولوجيا ابؼعلومات دوراً 
بالقياـ بأعماؿ لد يكن في الاستطاعة القياـ بها, و إيجاد حلوؿ ابؼشاكل التي بذابو ابؼؤسسة. مثاؿ ذلك 
النظم ابػبتَة التي بذعل الأشخاص العاديتُ قادرين على أداء أعماؿ متخصصة لا يجددىا إلا ابػبراء, 

ظم الاتصاؿ اللاسلكي و ابغاسبات ابؼتنقلة التي ساعدت العاملتُ في الأعماؿ ابغقلية )البيع و وكذا ن
 غتَىا( على اتصاؿ دائم بالإدارة دوف حاجة إلذ إيجاد مقر ثابت بؽم.

 اليقظة الاستراتيجية و الذكاء الاقتصادي: 3-

ستمر للإشارات مهما كانت درجة "كل الأفعاؿ ابؽادفة للرصد ابؼستمر أو غتَ ابؼ: مفهوم اليقظة -أ
 4قوتها أو ضعفها القابلة للإحتواء معلومات ذات معتٌ للمؤسسة في ميداف استًاتيجيي معتُ". 

                                              
 .804بن نذير نصر الدين, مرجع سبق ذكره, ص  1
 .831, ص 6008دارة و التخطيط الاستًاتيجي", ديواف ابؼطبوعات ابعامعية, ناصر دادي عدوف, "الإ 2

3 Pateyron Emmanuel, Op cit ; P 40. 

4 Jaque Morin, « Des technologies, des marchés, et des hommes », pratique et perspectives du management des 

ressources technologiques ; Paris, les édition d’organisation, 1992 ; P 181. 



 

تضم اليقظة التنافسية, اليقظة التكنولوجية, اليقظة التجارية, و الاجتماعية والذكاء :أنواع اليقظة -ب
 الاقتصادي.

ملاحظة و برليل المحيط العلمي و التقتٍ, و التكنولوجي والتأثتَات  و تعرؼ اليقظة التكنولوجية على أنها
أو الانعكاسات الاقتصادية و ابغالية و ابؼستقبلية لاستنتاج بـاطر فرص التطوير, بناءاً  على ىذا فإف 
اليقظة التكنولوجية عبارة عن رصد و مراقبة و متبعة و مسايرة بعميع ابؼستجدات العلمية والتكنولوجية, 
من ابتكارات و إبداعات و معارؼ علمية و أبحاث و غتَىا بفا يتعلق بالتكنولوجيا والعلم القادرة على 

 إحداث آثار إيجابية على أداء ابؼؤسسة.
II-2-2 :الإدارة الفعالـة 

ترتكز الإدارة الفعالة للإبداعات التكنولوجية على بؾموعة قواعد أو أسس معينة يدكن حصرىا  
 1فيما يلي: 

 إدارة الأفـراد: 1-

 .توظيف الأفراد على أساس قدراتهم, مواىبهم, و معارفهم 
 .تعيينهم بؼهاـ و نشاطات باعتبار رغبات و ميوؿ الأفراد بالإضافة إلذ احتياجاتهم 
 .إشراؾ العماؿ في ابزاذ القرارات ابؼرتبطة بدهامهم على الأقل بطريقة مباشرة أو غتَ مباشرة 
 م بطريقة مرنة دوف أف بزلوا من ابعدية اللازمة.إدارتهم أو الإشراؼ عليه 

 
 رفع فعالية نشاطات البحث و التطوير: 2-

بسيز مدير البحث و التطوير بالإبؼاـ بشؤوف التسيتَ, حسن الإشراؼ على ابؼشروع و على الباحثتُ و * 
 .الأعواف, ضماف برقيق الأىداؼ, و معرفة بضرورة توفتَ المحيط ابؼلائم للمبدعتُ

وافر كفاءة فنية جيدة في العماؿ ابؼكلفتُ بنشاطات البحث و التطوير و ذلك من خلاؿ بستعهم ت* 
 .بدعارؼ تقنية و مهارات علمية عالية ابؼستوى

الدقة في اختيار مشاريع البحث و التطوير بهدؼ بقاح برامج ىذا الأختَ ذلك بالتنسيق بتُ بصيع * 
 وظائف ابؼؤسسة.

نتجات الجديدة, مصادر المعلومات و الأفكار الأولية البحث عن الفرص و الم 3-
 للإبداع التكنولوجي:

                                              
 .10أوكيل بؿمد سعيد, مرجع سبق ذكره, ص  1



 

تلجأ ابؼؤسسات الاقتصادية إلذ البيئة المحيطة بها  :1البحث عن الفرص و المنتجات الجديدة -أ
للكشف عن الفرص و الإعداد لاستثمارىا بدا لديها من إمكانيات و قدرات متاحة, لتحقيق أىدافها 

ج منتجات جديدة أو برسينها و إيجاد أسواؽ جديدة يريدىا المجتمع و يدفع مقابل بؽا من خلاؿ إنتا 
أسعاراً تغطي تكاليفها, يسمح للمؤسسة برقيق ميزة تنافسية على منافسيها, فابؼؤسسة ترصد ابؼتغتَات 

أوؿ من  Peter Drikerالبيئية و تتوقع آثارىا المحتملة, و تقوـ بتحويلها إلذ فرص قابلة للاستغلاؿ, و يعبر 
 2حدد مصادر فرص الإبداع و التجديد و التي حصرىا في: 

النجاح الفجائي, الفشل الفجائي, ابغدث ابػارجي ابؼفاجئ, ابغاجة إلذ الطريقة, تغيتَ بنية السوؽ و  
 الصناعة, التغتَ الديدغرافي, ابؼعرفة ابعديدة.

 ولوجي:مصادر المعلومات و الأفكار الأولية للإبداع التكن -ب

يعتبر البحث عن الأفكار ابعديدة أمراً ىاماً للمؤسسة الصناعية, و تتحصل ىذه الأختَة على  
 3الأفكار ابعديدة و الإبداعات ابؼتطورة من مصادر متعددة نذكر منها: 

  برليل حاجيات العلماء - رغبات الزبائن - اقتًاحات إدارة التسويق -
 تقارير وكالات الإعلاف - الزبائن شكاوي - اقتًاحات إدارة الإنتاج -
 براءات الاختًاع  - آراء ابؼستشارين - ضغوط ارتفاع الأسعار -
 مراكز الأبحاث و أكاديدية البحث العلمي و ابعامعي. -  ضغوط ابؼنافستُ  -

و من بتُ أىم مصادر ابؼعلومات الأولية الأساسية للإبداع التكنولوجي ىي ابؼعلومات و الاقتًاحات 
ستنبطة من الاحتكاؾ بابؼستهلكتُ و ابؼستعملتُ, بدعتٌ الأفكار و ابؼعلومات النابذة من السوؽ, ومن ابؼ

الإصغاء بغاجات الزبائن و العملاء و الأفكار النابذة, الاتصاؿ ابؼباشر مع السوؽ, و كذا ابؼعلومات 
 4ابؼتوفرة في : 

 النظري و التطبيقي.* المجلات ابؼتخصصة و ما تتضمنو من مستجدات في ابؼيداف 
 * براءات الاختًاع ابؼودعة في ابؼؤسسات ابؼتخصصة.

 * اللقاءات و الندوات العلمية, الوطنية, ابعهوية, و الدولية.

                                              
 .58بن نذير نصر الدين, مرجع سبق ذكره, ص  1
 .51, ص 8991بيتً دروكر, "التجديد و ابؼقاولة", بفارسات و مبادئ, تربصة حستُ عبد الفتاح, مركز الكتاب الأردني, الأردف,  2
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إذف فهذه ابؼصادر كلها تطرح للمؤسسة أفكاراً جديدة و معلومات بسكنها من استغلاؿ الطاقات 
 حداث إبداعات تساىم في برقيق ميزات تنافسية.والإمكانيات الإبداعية ابؼتاحة لديها في سبيل إ

II-3- :1  الحوافز و أنواعها 
إذا كاف القياـ بأعماؿ إنتاجية أو خدمية تقابلو رواتب و أجور مرفوقة بعلاوات بـتلفة بهدؼ  

برستُ الأداء, فإف القياـ بأعماؿ علمية تكنولوجية أو إنتاج إبداعات تكنولوجية, يندفع بقوة وبسرعة 
بصفة عامة, يجري التمييز بتُ ابغوافز ابؼرتبطة أو العامة, ابغوافز الظرفية, أو ابػاصة, وابغوافز التي  أكبر

 تقدـ إلذ ابؼعنيتُ بصفة مباشرة.
ىي بؾموعة ابغوافز التي تتوفر داخل ابؼؤسسة أو الدولة, منها الإدارية و الغتَ  :الحوافز العامة 1-

سلطة العمومية بإنشائها, بالمحافظة عليها و بتطويرىا و الثانية ىي التي الإدارية, الأولذ ىي التي تقوـ ال
 يكتسبها المجتمع ابؼدني بصفة عامة.

 أمثلة ابغالة الأولذ:
 وضع السياسة العلمية و التكنولوجية و برديد بصيع وسائلها. -
 تعميم التعليم و الثقافة أو التفكتَ العلمي و التكنولوجي  -

 الأجواء ابؼناسبة بؼنح الفرص للأذىاف ابؼبدعة لإظهار مهاراتهم و إبداعاتهم. بناء ابؽياكل و تهيئة -

 أمثلة ابغالة الثانية:
 النظر إلذ الأشياء و الظواىر بعلمية و الابتعاد عن التفستَ ابػرافي بؽا. -
 مساعدة الأطفاؿ على فهم حقيقة الأمور تدريجياً  -

لوثائقية و العلمية في بـتلف المجالات, وخاصة توجيو الأطفاؿ في سن معتُ إلذ مشاىدة الأفلاـ ا -
 تلك التي تتضمن ابؼستجدات و الابتكارات

 تلقتُ تلاميذ ابؼدارس طرؽ التفكتَ و ابؼنطق أكثر من ابغفظ -

استغلاؿ أوقات الفراغ في بـتلف النشاطات الرياضية أو الفكرية و إبقاز الأعماؿ مهما كانت  -
 بساطتها.

في كل التشجيعات ابؼادية و غتَىا و ابؼضبوطة وفق معايتَ معينة, يدكن أف بسثل  :الحوافز الخاصة 2-
بسنح ىذه ابغوافز إما بصفة مضمونة و مسبقاً و إما بصفة موالية زمنياً للاختًاعات و الإبداعات,  

 وسواء أكاف ابؼختًع أو ابؼبدع ابؼؤسسة أو شخص فإف نوع ابغافز في ىذه المجموعة ىي التالية:

                                              
 .50-15أوكيل بؿمد سعيد, مرجع سبق ذكره, ص  1



 

 ؿ و تسهيل القروض للاستثماراتالأموا -
 التخفيض من الضرائب و الرسوـ و إزالتها بساما -
 منح شهادات و براءات الاختًاع -
 منح شهادات أو ألواح الشرؼ -
يدكن حصرىا في بـتلف ابؽدايا و ابغوافز التي يتقرر منحها إلذ ابؼختًعتُ  :الحوافز المباشرة 3-

و أصالتها, و عادة ما تراعي في مثل ىذه ابغالات الاحتياجات وابؼبدعتُ بعد إثبات صحة أعاملهم 
الشخصية و العائلية للأفراد, مثل السكن, السيارة, التجهيزات, و منها أيضا التًقية في الوظيفة, أما 
أهمية ىذا النوع من ابغوافز فتتجلى في إمكانية حصوؿ الأفراد عليها تبعا للقيمة التقديرية لأعمابؽم أي 

 تها ترتفع كلما ارتفع مستوى استفادة ابؼؤسسة من الاختًاعات أو الإبداعات المحققة.أف قيم
 
 
 
 
 
 
 
 
 

III- :الأمثلة الواقعية 
 الهاتف المحمول: -1

إف زيادة حدة ابؼنافسة و خاصة رجاؿ الأعماؿ و ابؼستَين الذين ينتقلوف بتُ أماكن بـتلفة أثناء  
نقلة دفع ابؼبدعتُ إلذ البحث عن ىذه الوسيلة و إلذ التوصل إلذ بفارستهم لنشاطاتهم, لوسائل اتصاؿ مت

اختًاع وسيلة اتصاؿ متنقلة و متطورة بسثلت في ابؽاتف النقاؿ, بحيث أف البيئة التنافسية و متغتَاتها 
 ابؼعقدة خلقت الطلب لدى الأفراد على ىذا الإبداع التكنولوجي.

بيئة الأفراد تأثتَاً في سرعة وصوؿ ابؼعلومات ابؼهمة في كما أف ىذا الإبداع التكنولوجي قد أثر على 
الوقت ابؼناسب و استغلابؽا بدا يخدـ العملية الإنتاجية و الاقتصادية عموماً التي يدارسها الأفراد, وتأثتَاً 



 

سلبياً عند سوء استخدامها, مثل ابغوادث النابذة عن انشغاؿ الأفراد بإجراء مكابؼات ىاتفية أثناء 
 م السيارة.قيادته

 السيارات: -2

تتعدد الإبداعات التكنولوجية التي بزص السيارات, و من بينها السيارات التي تستخدـ الطاقة  
الشمسية أو الوقود غتَ ابؼلوث للبيئة, بحيث ظهرت ىذه الإبداعات بدفع من الأفراد و ابؼنظمات التي 

انت نبثو السيارات ابؼلوثة للبيئة, و من نتائج نادت إلذ دعم تلويث البيئة و بضايتها من الدخاف الذي ك
ىذه الإبداعات تنمية ذىنيات الأفراد و خلق حب البيئة و بضايتها لديهم, و من انب آخر فإف نسبة  
كبتَة من الإبداعات التكنولوجية في السيارات نابذة عن برستُ خصائص فيها نابذة عن انتقادات 

فإف خلق ىذه الإبداعات يؤدي إلذ بزلي الأفراد عن سياراتهم  العملاء للمنتجات الأولذ, و بالتالر
 الأولذ بأي بشن لانتقاء ىذه السيارات ابؼتطورة.

 شبكة الأنترنت: -3

بحيث تعتبر من أىم الإبداعات التكنولوجية التي ظهرت مؤخراً و التي بذعل من العالد قرية  
وؿ و ابغصوؿ على ابؼعلومة التي يرغب فيها صغتَة, تسهل من خلالو الاتصاؿ بالأفراد من بـتلف الد

ابؼستعمل بؽا. و كذا إجراء البحوث في بـتلف المجالات و ابؼواضيع و من تأثتَ ىذه الأختَة على البيئة, 
 نميز تعلق المجتمع بهذه الوسيلة السهلة للبحث و التخلي عن قراءة الكتب أو البحث عن طريق ابؼراجعة.

 
 
 
 ي:وسائل الإعلام الآل -4

ظهشخ انحاجح نذي انًؤسساخ نخهق وسُهح و رنك تسثة صعىتح اسرعًال  

انىسائم انرقهُذَح و انًهفاخ انرٍ كاَد يركذسح نذي انًؤسساخ, و رنك نصعىتح 

اسرعًال انىسائم انرقهُذَح نهرخضٍَ يًا أدي إنً ظهىس انحاسىب, و يع ذطىس 

ثذعىٌ فٍ ذًُُح قذساخ انضيٍ و صَادج انحاجح إنً ذخضٍَ انًعهىياخ, صاد انً

انحاسىب فٍ هزا انًجال, يًا أدي إنً يحاونح انًؤسساخ دويا لاقرُاء أحذز 

انىسائم انًعهىياذُح دوٌ يعشفح يذي اسرُعاب عًانها نها, هزا يٍ جاَة, و يٍ 

 تسى الله انشحًاٌ انشحُىجاَة آخش إهًال انفشد 

 

 

 كهُح انعهىو الإقرصادَح وعهىو انرسُُش



 

 

 انعهًُحانجًعُح 

 َادٌ انذساساخ الإقرصادَح

 
  ىاتف/فاكس: 15 75 47 021 

 badr bank-287/60-N° 16 200رقم ابغساب البنكي: 

    www.clubnada.jeeran.com: ابؼوقع 

   ee.nada@caramail.comc:البريد الإلكتًوني

 انًقش: يهحقح انخشوتح انطاتق الأول

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                     
 

               

 

 علم ـ عمل ـ إخلاص         

 

 

 

لسلبية, لأعمالو و إتكالو على ابغاسوب في ىذه الأعماؿ, بفا يؤدي إلذ اتصاؼ العماؿ في ابؼؤسسات با
 وىذا ما يؤدي إلذ التأثتَ سلباً على إنتاجية ابؼؤسسة.  

http://www.clubnada.jeeran.com/
mailto:cee.nada@caramail.com


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الخاتمة:
 

إف ابؼتغتَات البيئية تؤثر على الإبداع التكنولوجي للفرد, و قد تكوف ىذه ابؼتغتَات معوقات  
يبدع مهما كانت  تواجو الإبداع و ابؼبدع على حدّ سواء, و ىذا لا ينفي أنو بإمكاف الفرد أف ينتج أو

البيئة التي يعيش فيها, و نميز نوعتُ من الإبداعات الإنسانية: إبداع فكري و إبداع تطبيقي, فبالنسبة 
للأوؿ لا يتأثر بالبيئة, أما الثاني فيتطلب بقاحو توفر شروط معينة تساعد على برقيق ىذه الإبداعات و 

 عدـ توافرىا يؤدي إلذ إعاقة ىذه العملية.



 

قة الأمر, إف الدافع للإبداع ىو الطلب عليها )الناتج عن المحيط(, و لا تتحقق ىذه و في حقي
الإبداعات إلا باستغلاؿ ابؼوارد ابؼتاحة في البيئة و ترشيد ىذا الاستغلاؿ بدا يخدـ الإبداعات 

 التكنولوجية,
وف ىذا النقد بػلق و عند خلق الإبداعات التكنولوجية يقوـ المجتمع بنقدىا و بالتالر يستعمل ابؼبدع

إبداعات تكنولوجية جديدة أكثر تطوراً, بفا يسمح بتحقيق ديناميكية تضمن بؽا استمرار عملية البحث, 
 الإنتاج, و الإبداع و تنميتو إلذ مستوى أرقى.
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