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  كيف تبدأ مشروعك؟
 

  محتوى الكتيب

 تعريف المشروع الصغير

  خصائص المشروع الصغير

  للمشروع الصغيرالسلبيات المحتملة 

 كيف تخطط لحياتك؟..ما هي أهدافك بالحياة

  وملكات المستثمرسمات

  كيف تولد وتختار فكرة مشروعك الصغير

  تقييم تكاليف البدء

  ع بالمشروقائمة بما يجب عمله عند البدء

  العناصر الأساسية لخطة العمل

  عرض لقصص نجاح أبرز رجال الأعمال العرب

 مدراء شركات عالميةعرض لقصص نجاح أبرز 

  اكتشف نفسك كمستثمر  
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 :منتدى شارك الشبابي

 شبابية فلسطينية مستقلة، تساهم في تطوير قدرات ومهارات الشباب،  لتمكينهم من المشاركة              منظمة

 ، سعى إلى بلورة مفاهيم العمل الشبابي     توجتمع، وتعمل على مساندة المبادرات الشابة،         الفاعلة في الم  

 في عملية التنمية    واساهميليهم  وإلى نشر الوعي والإدراك لد     وفقاً لرؤية تتلاءم واحتياجات الشباب،      

  .ولتعزيز وتطوير قدرات المجتمع الفتي، الحقيقية

  

ضمن برنامج الإرشـاد والتأهيـل الـوظيفي للطلبـة          " ى الأمام خطوة إل "يقوم المنتدى بإصدار سلسلة     

الخريجين،  وهي نشرات إرشادية وتوجيهية للشباب، تهدف للمساهمة في مساندة الإبداع والمبـادرات              

الشبابية، خاصة لدى الخريجين من مؤسسات التعليم العالي، والشباب العاطل عن العمل بـشكل عـام،                

الاقتصادي، منها ما يصب في تطوير الذات والفرد علـى المـستوى            ممن يطمحون لتحسين مستواهم     

ومنها ما يصب في إدارة المشاريع،  ودعم الشباب في تحقيق           الشخصي من خلال التعامل مع الآخرين       

  .مشاريعهم الخاصة
 

، ومنذ ذلك الحين، اسـتفاد أكثـر مـن          2004تأسس في أواسط العام     الذي  " خطوة إلى الأمام  "برنامج  

الب وطالبة من ورش العمل التدريبية التي يقدمها حول المهارات العملية والتوعوية بخصوص          ط 2000

الإمكانيات المتوفرة في سوق العمل، وأثبتت صيغة البرنامج نجاحها الكبير، وتمكن المنتدى من خـلال               

 سـير   صلاته وشراكاته مع القطاع الخاص من تشكيل لجنة استشارية تعمل على تقديم المشورة، حول             

البرنامج ومناقشة التقدم وتيسير الأنشطة التدريبية وورش العمل، وتزويـد مجموعـات مـن الطلبـة                

المقبلين على التخرج بفرص تدريب لفترات قصيرة في الشركات والمؤسـسات الـشريكة، حيـث تـم                 

توظيف بعض هؤلاء الخريجين لاحقاً في المؤسسات التي استضافتهم للتدريب، وعبـر شـراكاته مـع                

، وهي أول   2005الجامعات الفلسطينية تم تأسيس محكمة صورية في جامعة القدس في أبو ديس عام              

تجربة من نوعها في فلسطين، حيث يمارس طلبة الحقوق مهنتهم المستقبلية،  مـن خـلال جلـسات                  

ى المحكمة الصورية ويستضيفون القضاة والمختصين لتقييم عملهم، واستمر العمل في البرنامج بناء عل         

خطة إستراتيجية تصبوا لتأسيس مركز توظيف الشباب الفلسطيني الذي يعمل بشكل مباشر مع الطلاب              

والمركز الواقـع    ps.pycc.wwwالخريجين من مؤسسات التعليم العالي من خلال صفحته الإلكترونية          

 ـ                   ساند في مدينة رام االله والذي يحتوي على مكتبة تضم كل ما يلزم الشباب من مراجـع ترشـدهم وت

مسيرتهم العملية، من بينها اثنان وعشرون كتيبا أصدرت بسواعد العاملين في هذا البرنامج، في خدمة               

  .الشباب العاطل عن العمل
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  منتدى شارك الشبابي

جاء إنشاء منتدى شارك الشبابي امتدادا لمشروع شارك لتنمية قدرات الـشباب فـي فلـسطين عـام                  

ويسرية للتنمية والتعاون الدولي وبتنفيـذ مـن برنـامج الأمـم            ، بدعم وتمويل من الوكالة الس     1996

 .المتحدة الإنمائي برنامج مساعدة الشعب الفلسطيني في الضفة الغربية وقطاع غزة

ويعمل المنتدى على تنفيذ مجموعة من البرامج والمشاريع التنموية، كدعم وتطوير قدرات الشباب في              

  .لخريجين، والرياضة وتكنولوجيا المعلوماتمجالات تطوير التعليم ومكافحة بطالة ا

ويسعى المنتدى إلى بلورة مفاهيم العمل الشبابي وفقاً لرؤية تتلاءم واحتياجات الشباب، وإلى نـشر                

الوعي والإدراك لدى الشباب للمساهمة في عملية التنمية الحقيقية ولتعزيز وتطوير قدرات المجتمـع              

  .الفتي
  

  :أهداف شارك

 الاستراتيجية بين المؤسسات الشبابية والمنظمات المحلية، وتدعيم القدرات القياديـة           تعزيز الشراكات 

  . والمؤسسية لديها

  . في فلسطين تشجيع وتنمية القدرات والمبادرات الخاصة لدى قطاع الشباب 

فرصة المشاركة، وتفعيل أنفسهم من  العمل في المناطق الريفية المهمشة، وإعطاء قطاع الشباب فيها

  . لال نشاطات المنتدىخ

  . العمل على الحد من تفاقم ظاهرة بطالة الخريجين، لاسيما في أوساط خريجي الجامعات والكليات

  . تنفيذ البرامج والمشاريع التنموية الهادفة لتفعيل دور الشباب في المجتمع

  . تشجيع ودعم ثقافة العمل التطوعي في بين صفوف الشباب في فلسطين

  

  :بلماذا الشبا 

   . سنة ما يزيد عن نصف التركيبة السكانية في المجتمع الفلسطيني28-14تشكل الفئة العمرية من 

   .لأن الشباب هم جيل الحاضر وبناة المستقبل

   .لأن الشباب عانوا كثيرا من الاحتلال والحرمان والتهميش

 ـ                وير وضـعهم   لأن الشباب وخاصة في المناطق الريفية محرومون من أية خـدمات تـساهم فـي تط

  . ومستقبلهم
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  :رسالة شارك

الإسهام في تنمية المجتمع من خلال تبني مبادرات وبرامج ومشاريع شبابية إبداعية خلاقـة، ودعـم                

الشباب، وإعطاءهم الفرصة للتعبير عن أنفسهم، وترك المجال لهم لوضع حلول للمشاكل التي تواجـه               

  .قطاعهم

  

  : المتطوعين في شارك

ن في شارك العمود الفقري لتنفيذ البرامج والنشاطات والمبادرات، التـي يقترحونهـا             يعتبر المتطوعي 

بأنفسهم، كما أنهم يشكلون عصباً حيوياً نابضاً لإعطاء صورة مشرقة عن المنتدى وفعالياته، باعتباره              

 .النموذج الحي للتنمية والعطاء، ومن خلالهم تقاس كفاءة وفعالية الأداء
 

  :المنتفعين من شارك

 14في الضفة الغربية وقطاع غزة، وتتراوح أعمـار المـستفيدين بـين    ومؤسسات مجموعات شبابية

 سنة، ويؤمن أعضاء شارك بان لهم دور كبير في تحديد احتياجات الشباب، وفـي تحديـد                 28وحتى  

المشاكل، كما يؤمنون بدورهم في المساعدة لحل هذا المـشاكل بالتعـاون مـع الـشباب والبلـديات                  

كما ويتعاون المنتـدى مـع المؤسـسات الحكوميـة          . سسات المحلية الحكومية وغير الحكومية    والمؤ

  .والأهلية والاتحادات والمنظمات والأندية، ويقدم لهم الدعم والمساندة المادية واللوجستية

  

  "خطوة إلى الأمام"لمحة عن برنامج 

د من ظاهرة البطالة وتوجيه رأس المال       إلى الح  وطنيا يهدف     برنامجاً "خطوة إلى الأمام  " برنامج   يعتبر

البشري في سوق العمل الفلسطينية واستثماره بالشكل الأمثل مما يفضي إلى تطوير القدرة التنافـسية               

في السوق المحلي ويؤثر إيجاباً في نمو الاقتصاد الفلسطيني من هنا تم تنظـيم عـدد مـن البـرامج                    

 التعليم العالي لدى الفئات الأقل حظاً فـي الحـصول           المساهمة في تشجيع  : والمشاريع التي تهدف إلى   

على فرصة استكمال التعليم وخاصة في المناطق المهمشة، الإرشاد الأكاديمي في مرحلة ما قبل التعليم               

العالي من حيث المساهمة في تحديد الميول واختيار التخصص والتأهيل والإرشاد الوظيفي  في مرحلة               

ات التعليم العالي ومراكز التدريب المهنـي والتقنـي وتـوفير فرصـة             ما بعد التخرج لخريجي مؤسس    

من خلال إشـراك المؤسـسات والـشركات        التدريب الميداني لهم  لرفد سوق العمل بالعمالة الماهرة،          

الخاصة والعامة لعرض تجاربهم وخبراتهم العملية في سوق العمل الفلـسطيني وتحديـد الاحتياجـات         

  . الشبابوالمتطلبات الخاصة بقطاع

من الحقائق التاريخية الثابتة على مر الدهور أننا نبدأ الحلقة الأولى من عملية الاتـصالات               

رض هـذا العـالم     أفي هذه الحياة الدنيا بعد عدة دقائق من مجيئنا إليها فما أن تطأ أقدامنا               



 5

يام والتقدم  حتى نبدأ بالصراخ والبكاء تعبيرا عن حاجتنا الفطرية التي تولد معنا و بمرور الأ             

في العمر يتبين لنا أن سلوكنا مسلكا معينا يوضح للآباء معنى معينا فيتصرفون التـصرف               

الذي يرضينا ويشبع رغباتنا و يدخل السرور إلى نفوسنا فتكتمل عملية الاتـصالات التـي               

  .نعنيها
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يبدِع ويبرع فيه ويصبح مديرا ورئيساً لنفسه لا        من منا لم يحلم بيوم يمتلك فيه مشروعاً يديره بنفسه؟ ُ          

 وتـأتي كلمـة   Entrepreneurship Eraإننا نعيش عـصر الاسـتثمار الحـر     . لآخرينامرؤوس

Entrepreneur        المـصطلح  ، ويمكن ترجمة هذا      في اللغة الإنجليزية لتعطي مصطلحاً ذا دلالة خاصة

-المخطِـط - المخـاطِر  - المقـاول  - المـنظِم  -ملتزمال-القواميس والأدبيات الإدارية إلى المبادر    حسب  

"  سـوف نـستخدم كلمـة        الكتيب ا المبدع الإنتاجي، وفي هذ    - صانع الفرص  - صائد الفرص  -المروِج

 يمتلك مشروعاً بالفعل ويريـد أن يـديره         الذيللتعبير عن الراغب في بدء مشروع خاص أو       " المستثمر

  .بصورة صحيحة وسليمة

  

 الحر يتطلب جهود متكاملة بدءاً من المنزل ومروراً بالمدرسة والجامعة وبـدعم             إن تعميق ثقافة العمل   

 .من المجتمع ككل
 

 تعريف المشروع الصغير
 وانعـدام عالية على رأس المال  هو ذلك المشروع الذي يدار من قبل المالكين مباشرة ويخلق مخاطرة

و يتمتع بطابع شخصي ومحلي فقط وكما المتاحة وه التأكيد على الربحية والنمو والغير مواكب للفرص

 .المالية المحلية في تطويره  كلي على الموارداعتمادأنه يعتمد 
  

 خصائص المشروع الصغير
 . صغر حجم رأس المال اللازم لإنشائه •

 ). غالبا5 – 1(عدد العاملين صغير •

  ).المالك هو المدير ( الإدارةالتداخل بين الملكية و  •

 .البسيطة و المتوسطة يعتمد علي التكنولوجيا •

 .لا يحتاج لتمويل كبير وفي الأغلب التمويل ذاتي •

 . مال محدودبرأسيساعد في خلق فرص عمل  •
 

 للمشروع الصغيرالسلبيات المحتملة 
منافسي السوق والتطـورات   غير مؤكد الدخل لأنك عندما تبدأ المشروع الصغير سوف تواجه .1

 .اليومية
من المشاريع الصغيرة فقـدت  % 24 بأن الإحصائيات تقول ن لأالاستثمارالمخاطرة بفقدان كل  .2

 . بنجاحاستمر سنوات والبقية أربع خلال% 51كل ما تملك خلال سنتين و 
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خبرتك في السوق وعلى ما يبدو بأنك صاحب مشروع  المسؤولية الكاملة وهذا يعتمد على مدى .3

 .جديد
 .والشاقة ساعات العمل الطويلة .4
 امتوتر دائم بسبب عدم الإلم .5
 . بسبب الإنشغال في التطويروالاجتماعية التخلي عن المسؤوليات العائلية .6
 

، سوف نلاحظ بأنه من السلبي وغيـر الإيجـابي أن   المذكورةوالسلبيات  لربما وقفنا قليلاً مع التعريف

 ولكن لماذا الإفراط في مديح تلك المـشروعات الـصغيرة   .عن المشاريع الصغيرة نتحدث بهذه الطريقة

الرغيـف لإنتعـاش   " أو "الشوربة للروح" (Soup for the Soul) جاك كانفيلد صاحب كتاب  يقولكما

صـغير    ألف دولار في يانصيب وبدأ مشروع50وهو كتاب مشهور يقول بأن لديه صديق ربح  ("الروح

ح بعد سنتين أصب وهو عبارة عن قطعة أرض مستأجره بها مناطيد ليركبها الزائرين بمبلغ معقول ولكن

طائرة تستأجر وتسوح في  ملياردير لأنه توسع في المشروع الصغير وأصبح صاحب أكبر شركة مناطيد

  .البلاد

أي أن لو أفرطنا في المديح عن المـشاريع  ... حقيقي  إن التعبير السابق هو في حد ذاته مفرط ولكنه

و الخـسارة فـي بدايـة     هذا إلى الإحباط في حالة الفـشل أ يؤدي الصغيرة بأنها قد تصبح عملاقة قد

 .مشروعك الصغير

فأنا أعتقـد بأنـك   ... السلبيات المشار إليها عن طريق النقاط الستة المذكوره  هل أنت قادر على تجنب

  بشكل لائق وليساستخدامهفالطموح هو محفز نفسي رائع يجب ... لديك الطموح وهذا كافٍ  قادر لأن

  .بشكل مفرط

 
 ؟طط لحياتككيف تخ..أهدافك بالحياةما هي 

 أن يلقن تلاميذه درساً ذا علاقة بالوقت ، فأحضر إناء زجاجياً بحجـم وأخـذ يـضع بعـض                    أراد معلم 

هـل امـتلأ    : الأحجار بحجم اليوسفي الواحدة تلو الأخرى حتى امتلأ الإناء عن آخره ، وسأل تلاميـذه              

ر منها ورفع الإناء وأخذ     فأحضر حصيات صغيرة بحجم البندق ووضع الكثي      . نعم: الإناء؟ وأجاب الجميع  

هل امتلأ الإناء؟ وهنـا رد      : يحركه حتى تحركت الحصيات من تلقاء نفسها بين الأحجار، وسألهم ثانية          

فابتسم المعلم وأخذ كيساً من الرمل وسكبه ليملأ كل الفراغات المتبقية، ثم سألهم نفـس               ! ربما: بعضهم

  .ورة من الماء وسكبه بالإناء حتى امتلأ عن آخره، وبالنهاية تناول قار!! لا: السؤال ليجيب الجميع

إن اسـتغلالنا   : ماذا نستفيد من هذه التجربة؟ فرفع أحدهم يده وأجـاب         : التفت المعلم لتلاميذه وتساءل   

ولكن يمكننا بمزيد مـن الاجتهـاد       ) الأحجار(لا يقتصر فقط على الأنشطة الهامة والكبيرة      ) الإناء(للوقت
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). الحصيات والرمـل والمـاء    (للعديد من الأنشطة الأخرى الفرعية والصغيرة       والتنظيم أن يتسع وقتنا     

  ...كلا هذا ليس ما نستطيع تعلمه فقط من هذه التجربة: ففاجأ المعلم تلاميذه بقوله

  . إن أهم نقطة بالتجربة أنه إنك إذا لم تضع الأحجار أولاً فلن تستطيع أبداً أن تضعها بالإناء

لأشياء الهامة في حياتك بصفة عامة وكمستثمر بصفة خاصة التعليم، الـزواج ،             إن الأحجار ترمز إلى ا    

ما هـي   ... اسأل نفسك الآن  . بدء مشروعك الخاص، وغيره من الأحلام التي يجب أن تخطط لتحقيقها          

  .ثم ضعها أولاً بالإناء.. في بيتك.. في مشروعك.. الأشياء الهامة بحياتك

من المهم أن تتعرف أيضاً على الوقـت وخصائـصه ومـضيعاته            ولأن مشروعك يدار بواسطتك أنت، ف     

  .وكيفية سرقته وكيفية استغلاله بصورة فعالة

  .، قيمة أغلى وأثمن من الذهبTime is Value واليوم نقول  Time is Moneyوقديماً قيل 
 

  وملكات المستثمرسمات
ر مثل عثمان أحمـد عثمـان       هل توجد سمات مشتركة بين رجال الأعمال المشاهير العرب كما في مص           

وأنسي ساويرس وأحمد بهجت، وفي السعودية مثل صالح الراجحي وسليمان العليان وعبد االله فـؤاد ،                

وفي عمان مثل سعود بهوان وفي   عبد االله الشعالي،    وفي الكويت مثل ناصر الخرافي وفي الإمارات مثل         

باكارد وبيل جيتس وغيرهم في الخارج      -توأولئك المستثمرين أمثال هيولي   .. رفيق الحريري لبنان مثل   

 فهناك سمات مشتركة بين أولئك وهؤلاء، حيث أن المستثمر الناجح لابـد أن              -بولا عج –أجل  ! ... ؟

  . تتوافر فيه سمات معينة رغم اختلاف البيئات والظروف والأزمنة

  :بصورة عامة فإن المستثمر الصغير يجب عليه أن يكون

 .ة ومعرفة كيفية حسابها تحمل المخاطرىالقدرة عل •

 .القرار  اتخاذىالقدرة عل •

 .التخطيط للأعمال و دراستها قبل الدخول فيها •

 .بكفاءة استخدام الوقت •

 . قيادة الناس و توجيههمىالقدرة عل •

 .الإبداع  الابتكار وىالقدرة عل •

 . نفسه و يعتمد عليه الآخرونىد عليعتم •

 .قدراته يثق في نفسه و في •

 .م طبيعة العملئالبدنية تلاقدراته الصحية و  •

 .المثابرة نحو بلوغ الهدف الإصرار و •

 .الرؤية المستقبلية •

 .الثراء، فالنجاح يجلب الثراء النجاح لديه أهم من •
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 1كيف تولد وتختار فكرة مشروعك الصغير

 إلى مشروع هاحول! ... عندك هواية ؟: أولا

وعندما تضع . لى حب لصناعة الحلوىإللحلوى وحول حبك  . لأدواتهافتح محلاً ، فإذا كنت تهوى الصيد

ربما لم تكن عند عبداالله الشعالي بطـل   .العميل ، فإنك تزيد من فرصة نجاحك كرجل أعمال نفسك مكان

يملـك أحـد أهـم     السباقات البحرية في الإمارات أي فكرة عن المستقبل الذي سيصل إليه اليوم، فهو

جوهر قصة نجاح الشعالي هي شغفه وحبه  إن. ق الأوسطشركتين لصناعة اليخوت والقوارب في الشر

 الـشعالي بطـلا   بـدأ عبـداالله  . لخوض هذه التجربة للبحر وعالم البحر الذي أعطاه التصميم والإرادة

العديد من   البحرية في الفئة الأولى، وخاض العديد من البطولات المحلية والعالمية وحاز على            للسباقات

بالقوارب التي كان يقودها اكتشف إمكانية أن يضيف ويعدل فـي الـسرعة             الجوائز، ومن واقع خبرته     

وقلة المقاومة للماء وانسيابية الشكل ومقاومة الهواء والقدرة على الاحتمال في ظروف الخليج القاسية              

والـسعر،   هنا جاءت فكرة منافسة المنتج الأجنبي بالنوعية والتميـز من من حرارة شديدة ورطوبة، و

 لاقت المنتجات   .وخصوصيتها الله الشعالي أن ابن المنطقة هو الأقدر على معرفة احتياجاتها         وأدرك عبدا 

 ـ   الشركة التي أسسها عبداالله الشعالي نجاحا)الشعالي مارين(التي قدمتها   ـوكبيـرا، والي  AS (نإم ف

Marine  ( لعالمبكافة أنحاء ا القواربتنافس بشدة ومطلوبة من قبل خبراء ومقتني  علامة تجارية.   

  

  تحتاجه و لا تجده حاول توفير ما كنت! ... هل تبحث عن منتج أو خدمة ولم تجدها في بلدك ؟: ثانيا

. عندما لم يجد محلا لطبع أفلامه هناك إحدى أشهر شركات طبع الأفلام في أوزبكستان بدأها صاحبهاإن 

لعربية وفي إحـدى الأمـسيات    أما في منطقتنا ا.دولار  مليون100واليوم تساوى شركته ما يقرب من 

 حـد أوسأل  ..  مشاريعه المرتبطة بالسيارات   حدأ في سلطنة عمان يتفقد      وبينما كان الشيخ سعود بهوان    

ورد ..ماذا عساي أن أفعل إذا تعطلت سيارتي وأصبحت في حاجة إلى المساعدة في الليل ؟              .. السائقين  

الشيخ سعود هذه الملاحظة وقرر إنشاء مراكـز        ولم يمرر   . السائق ليس عليك إلا الانتظار إلى الصباح      

الآن يمتلك إمبراطورية   . لإرضاء زبائنه ..خدمات تعمل بشكل متواصل على مدار الساعة بكل أيام السنة         

  .تشتمل على الآلاف من الموظفين والمئات من الفروع وملايين الأصناف

  

  وابحث عن الحلول بطريقتك .. كلامشال عن ابحث: ثالثا

  .اليومية التي تواجههم ، فقد يشيرون عليك بأفكار جديدة من حولك عن المشاكلاسأل كل 

  

 جديدة فكرة ابتكر : رابعا 

                                                 
  نبيل بن محمد شلبي. د للدكتور !ولا تتردد... ابدأ مشروعك الصغير مستفاد من كتيب 1
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 تستقطب شريحة من الـسوق تـستهدف هـذا   سوف ، يقدمه الآخرون مختلف عما يءم شعندما تقد

أن تعرفهـا  ويجب   صفة فريدة،تكتسبوهذا يعني أن السلعة أو الخدمة التي تقدمها يجب أن الاختلاف 

تعترف بالحلول الوسط، فإما أن تنجح نجاحـا بـاهرا أو     هذه المغامرة لاجونتائ. أنت وتعرفها لعملائك

  . صناعةىإل بدأت بتقليعة ، وانتهت االنينجسلاحف   فعلى سبيل المثال.تفشل فشلا ذريعاً

  

  قدم عملا مفيدا: خامسا 

. ، يمكنك عندها الوصول إلى فكرة جيدة لمشروعك       عندما تنظر إلى مجتمعك المحلي وتتلمس احتياجاته      

نجاز حلم والده بتوفير خـدمات رعايـة صـحية          إفالمهندس صبحي بترجي بالسعودية عندما فكر في        

، كانت هذه بداية فكـرة المستـشفى الـسعودي           شيء لمجتمع جدة من خلال صرح طبي متميز في كل        

المدينة المنورة واليمن والقاهرة وقريبـاً إلـى        الألماني الذي انطلق من جدة ثم إلى عسير والرياض و         

أثيوبيا ونيجيريا وحلم المهندس صبحي الحالي هو بناء وتشغيل ثلاثين مستشفى فـي العـالم العربـي                 

  . م2015والإسلامي وإيجاد خمسين ألف وظيفة بحلول العام

  

  الآخرونابدأ من حيث انتهى : سادسا 

، ففي الوقت الذي كان فيه التجار يـوردون   العالم من حولكب يمكنك أن تستفيد من التطورات الحاصلة

 المكاتـب  تقنيـات  مجالأثاث المكاتب وتجهيزات بسيطة أدخل عبد الرحمن الجريسي للسوق السعودية           

 والـشبكات  المعلومـات  تقنيـات  مجـال  فـي  واختار التركيـز   ، ريال   40.000 بادئاً بمبلغ    وتجهيزها

 التـي  الـشركات  في يعمل نلآا فقط واحد شخص همع يعمل كان يثح بسيطة  ومن بداية  الكومبيوترية

 جلـب  من أول وقد كان  التقنية مجال في يعملون موظف آلاف 4 منهم وعامل موظف آلاف 5 كهايمتل

 نباءأ انتشرت عندما الميلادية السبعينات بداية في ذلك وكان السعودية السوق في للبيع كومبيوتر جهاز

  . الأعمال دنيا في الكومبيوتر استخدامات
 

 الناشئةابحث عن الأسواق : سابعا 

 فهناك رفيق   .اً صغار بدأوا هؤلاء الكبار    أنليها الكبار، و لا تنسى      إالأسواق البكر التي لم يلتفت       ابدأ في 

" أوجيـه  "شـركة  مع اشتراكه خلال من المغامرة من الكثير فيه تحد  الذي قبل    - رحمه االله  –الحريري  

 قبـول  عن كبرى شركات اعتذرت بعدما ،أشهر تسعة فترة في ، الطائف في فندق إنشاء في الفرنسية

 وينطلق في عـالم     "أوجيه سعودي "بعدها ويؤسس الكبرى إنجازاته أول ليلاقي ، حينه في التحدي هذا

  .المال والأعمال

  

   جديدبأسلوبنفذ فكرة قديمة : ثامنا 
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 قـديما  الريـاض  فـي  الساحات إحدى في اجلس كنت يأنن"الشيخ صالح الراجحي في السعودية يقول       

. جـدا  البسيطة للصرافة علي يتهافتون الناس وكان) العملة تغيير (للناس النقود بصرف لأقوم بسطأو

 التـي  التجاريـة  الراجحي مجموعة  منه انطلقت هـ1366 عام للصرافةحل  م وعندما افتتح لأول مرة   

  .مالية إمبراطورية الآن أصبحت

 

  الآخرون يقدمهادخل تحسينات على ما : تاسعا 

تخترع الماكينة، و لكنها      جديدة، فمثلا ماكينة الخياطة سنجر لم      أفكاريعتبر هذا مدخلا بديلا عن ابتكار       

  اليد  تطوير الحركة الميكانيكية بالرجل بدلا منإليهاأضافت 
 

  ابتكار أفكار جديدة: عاشرا 

 ثم تصنعها بكميات صغيرة و تقوم الاختراعتقوم بشراء براءات حيث  للابتكارتعتبر شركة تميمة مثالا 

 ند جامبل نوع جديد منآكذلك ابتكرت شركة بروكتر ، نظام خاص ومبتكر للتسويق بتسويقها من خلال

  .المنتج سيل مما زاد الطلب علىغ للقضاء على مشكلة تغير الألوان بعد تكرار الاحيق الغسيلمس
 

  تقييم تكاليف البدء

الشروع في عمل جديد أو الانتقال إلى مكان جديد أو افتتاح فرع جديد أو التوسع في النشاط لا بد                   عند  

تعرف على تلك المـصروفات بكتابـة       لتف. وأن يكون هناك مصاريف بدء أو مصاريف تُدفع مرة واحدة         

  :التكاليف المطلوبة لكل بند من البنود الآتية
 

  التـــكلفة  البنـــــــد

  -------  :ثاث والتركيبات والآلات والمعداتالأ: العقار

  -------   حالة دفع السعر بالكامل نقداًًفي -سعر الشراء •

  -------   عند الشراء وفقاً لعقد-المقدم النقدي •

  -------  تكاليف النقل والتركيب •

    تكاليف الديكور والتجديدات وتغيير التصميمات

    :الإيداعات المطلوبة •

o المرافق  -------  

o الإيجار  -------  

o  حددها(أخرى(  -------  

    الرسوم والأتعاب المطلوبة •
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o  وغيرهاومحاسبيةقانونية   -------  

o  الخالتراخيص والتصاريح…  -------  

o  حددها(أخرى(  -------  

ومكالمـات   أي أوراق الدعاية وخطابـات    (التكلفة المبدئية للإعلان والتسويق      •

  )الخالترويج والكتيبات 

-------  

المرتبات والسحب من حساب المالك      )بعد يوماً من البيع   (حسابات المقبوضات    •

   حتى افتتاح العمل

-------  

    :مصروفات متنوعة أخرى •

o والجهات الرسمية التجاريةلغرفةرسوم ا   -------  

o      وغير ذلـك مـن      إيجار المعدات ومستلزمات المكتب وخدمات النظافة

  الخالمستلزمات واللافتات 

-------  

o  الالتزامات الثابتة الأخرىبسببالمبالغ المدفوعة   -------  

  -------  المجموع الكلي لتكاليف البدء
 
  

   بالمشروعقائمة بما يجب عمله عند البدء

  .دد نوع العمل الذي تريد البدء فيه وتعلم كل ما يمكنك معرفته عنهح .1

  .ياقيم نقاط ضعف عملك ونقاط قوته، وكن موضوع .2

ن العملاء المحتملين وعن نوع التجارة أو الصناعة الذي تود العمـل فيـه              قم ببحث مفصل ع    .3

  . وعن المنافسة في هذا المجال وعن متطلبات التراخيص والضرائب وعن المكان والاسم

، أو شـركة     ملكيـة فرديـة، أو شـركة توصـية        (حدد نوع الشركة من الناحية التنظيميـة         .4

  .) الخ..مساهمة

وعاين حالة كل منها ومدى ملاءمته والحركـة المروريـة وأمـاكن            قيم أماكن العمل المتاحة      .5

  . انتظار السيارات ومتطلبات المرافق والتكلفة

   .حضر خطة عمل شاملة ولاسيما جدول الأعمال المطلوبة .6

  .حدد عدد ساعات عملك  .7
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تمويـل  ، أو   ات شخصية دخرمأو   ، سواء عن طريق قرض بنكي    (جهز رأس المال الضروري      .8

  . ) الخ..عائلي

  المعدات والأثاث واللافتات والمستلزماتمن  المتطلبات الضرورية حدد .9

  . وظف العاملين مع تحديد توصيف وظيفي ووضع برامج تدريب .10

   حسابات ال، وفواتير ، ومطبوعات  بطاقات التعريف باسمك وعملكأطبع .11

الـصحف  ، وانشر إخطاراً في      سجل اسم العمل وعقد التأسيس لدى الجهة الحكومية المختصة         .12

  . إن استدعى الأمر

احصل على كافة التصاريح والتراخيص الضرورية، مع مراجعـة هيئـات مـنح التـراخيص                .13

  . المختصة

  . سجل عملك واحصل على تصريح ضريبي إن وجد .14

، وابحث عن البنك والخـدمات التـي        ) منفصلاً عن الحساب الشخصي   (افتح حساباً لدى البنك      .15

  . تتناسب واحتياجاتك

  . يك النية في تعيين موظفين فلتتصل بالجهة الحكومية المختصة لتسجيل موظفيكإن كانت لد .16

  .  نشرات عن نشاطك وانشر دعاية لهأصدر .17

تعرف على القوانين واللوائح على المستوى المحلى وعلى مستوى الدولة ككل لتعرف الشروط              .18

 . القانونية التي تسري عليك

  

  2العناصر الأساسية لخطة العمل

ل ناجحة لا بد من أن تتضمن عنصراً عن كل من المجالات الآتية حيث تكون هذه المجالات                 كل خطة عم  

  : المكونات الهامة لخطة العمل الجيدة

  ملخص تنفيذي  •

  تحليل للسوق  •

                                                 
  . المواضيع، يمكن الاطلاع على كتيب كيف تعد جدوى اقتصادية وكيف تسوق مشروعكفية لهذه لتفاصيل إضا 2
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  التنظيم والإدارة  •

  التسويق واستراتيجيات المبيعات  •

  خط الخدمة أو المنتج  •

  طلب التمويل  •

  الماليات  •

 ملحق  •

 

 ل المشاريع الصغيرة؟ما هي أسباب فش
عالية الخطورة بسبب محاولات لزيادة رأس المـال لتفـادي     بأن السنوات الأولى هي مما سبقحيتض

  :الفشل الرئيسية كالآتي الفشل وهنا سوف نشير إلى أسباب

 الموقع الغير ملائم .1

 .الإدارة عدم كفاءة .2

 .الخبرة الضعيفة .3

 .إلى مستوى أكبر عدم القدرة على التحول، أي الإنتقال من مستوى .4

 .عدم السيطرة في تطوير النمو .5

  . في الإدارة الماليةءسو .6

 .إنعدام التخطيط للمستقبل .7

 طرة على الموارد الماليةعدم السي .8

  كيف تتجنب أسباب الفشل؟ 

  :إليك بعض الحلول

تـضع الوصـفة الـصحيحة      وقبل كل شيء الإعداد التام لخطة العمل لأنك لابـد أن أولا .1

 .الجوانب  بإعداده ودراسته من كلللمشروع الصغير
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خبيـراً وعارفـاً    القراءة في مجال المشروع الصغير الجديد والتحلي بالثقافـة ولتـصبح   .2

وعدم الزج بكل المال حتى لا  الاعتبارالنظر إلى القدرة المالية بعين .لمشروعك بعمق كبير

 الاجتماعية  عن طبيعتكوالابتعادتخلق توتراً يسبب لك الأرق 

والناجحة ومحاولة فهـم   التقارير المالية لبعض من المشاريع القائمة الفاشلة منهادراسة  .3

 .لمشروعك الصغير الأسباب المؤدية لذلك لتصبح قادراً على الإدارة المالية

قادراً على ضـبط الـنفس     كيفية إدارة الأفراد حتى تصبححولالقراءة والدراسة والسؤال  .4

 .ممتاز بشكل لائق يجعلهم منتجين بشكلأثناء العمل والتعامل مع موظفيك 

حتى تعمل بعيدا  وقابليتك يجب النظر إلى نفسك وقدراتك شيءوفي النهاية وقبل وبعد كل  .5

 قـرارات  اتخاذ عن إرهاق النفس وبعيداً عن تغيير روتينك اليومي بشكل مفاجئ يؤدي إلى

  .متذبذبة تقود إلى الفشل الذريع

  

  مال العربعرض لقصص نجاح أبرز رجال الأع

  راشد الزياني

ديون متراكمة على والده ليس لهـا       : في أواخر العشرينات بالبحرين ، ورث راشد الزياني ثلاثة أشياء         

مقابل لتسديدها ومسئولية إعاشة عائلة كبيرة تزيد على ثلاثين شخصاً وضرورة الحفاظ علـى مركـز                

ة اللؤلؤ مهنة آبائه مبتدءاً بالطواشة بمفرده       أتقن الزياني تجار  . العائلة الاجتماعي كتجار لؤلؤ مرموقين    

في قارب صغير لشراء اللؤلؤ من أعالي البحار بعد أن تم باع والده العقار والسفينة لسداد جـزء مـن                    

بحث عن مورد مالي للمعيشة ولم يجد سوى وظيفة مدرس رياضيات فعمل لمدة عام              . الديون المتراكمة 

 -بحس رجل الأعمـال   -قرر بعدها . شهرياً) دولار ونصف (نانير  واحد فقط كان يتقاضى خلالها خمسة د      

اجتهد علـى   . وضع ميزانية تقشف صارمة لعائلة كبيرة اعتادت العيش الرغيد        . العودة لميدان التجارة  

كرس جهوده على   .  بوظيفة سكرتير ليعمل صباحاً ويباشر عمله التجاري مساءاً        ةالعمل بديوان الحكوم  

تمكن إثر ذلك من توفير مبلغ      .  دينار 12العربية والإنجليزية حتى زاد راتبه إلى       تعلم الترجمة والطباعة    

بعد مرور عام تـضاعف     .  دينار 200 دينار دخل بها في صفقة تجارية محسوبة وتحول المبلغ إلى            80

حينها اتخذ القرار الذي غير مجرى حياته ، حيث استقال من           .  دينار 1200المبلغ ست مرات ليصل إلى      

مضت السنون تباعاً وعمله ينمو ويتطور      . فة ليتفرغ للعمل التجاري رغم إغراءات الوظيفة الآمنة       الوظي

ثـم  . إلى الأحذية إلى الأثاث   ) الأدوات المكتبية (، حيث تدرج من بيع المواد الاستهلاكية إلى القرطاسية          

البـي ام   -لكريسلرا-الرولزرويس-الروفر-دخل مجال السيارات والمعدات ليحوز على وكالات الأوستن       
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تنوع النشاط وأصبح يضم فنادق     . وانتشرت الفروع في كافة دول الخليج والعراق      . دبليو والميتسوبيشي 

وأصبح تاجر اللؤلـؤ صـاحب القـارب        . ومصانع وزادت الأرباح عن ملايين الدنانير البحرينية سنوياً       

ادية في مجلس الشورى و مؤسـساً        إلا لشخصين ، رئيساً للجنة المالية والاقتص       عالصغير الذي لا يتس   

لنادي البحرين الرياضي والعديد من المستشفيات والمدارس وغرفة تجارة وصناعة البحرين وبورصـة          

  .البحرين وعشرات المشاريع الخدمية والصناعية

  
 

 الحريري رفيق

 إلى لزراعةا من تقتات متواضعة عائلة فينشأ  . صحفيا مصححا ثم للحمضيات قاطفاً العملية حياته بدأ 

 بعدها لينتقل قياسية بسرعة هنجم فيه سطع الذي والأعمال المال عالم إلى ثم العمل في المبكر الدخول

 الـسفح  بـين  والنجاح، العصامية في نموذجياً مشواراً يقطع أن الحريري رفيق استطاع.  السياسة إلى

 حتـى  محاسـباً  عمل.  والمضني دءوبال والعمل الاجتهاد من الكثير فيها قياسية قفزات محققاً قمة،وال

 إعـلان  بفعل (ينتقل أن قبل العربية بيروت جامعة في التجارة كلية في الجامعية دراسته إتمام يستطيع

 جامعـاً  ، ً مجددا الحسابات تدقيق إلى عاد ثم ، التدريس في عمل حيث السعودية إلى) يومية جريدة في

 المال عالم في 1970 عام قدمه يضع أن قبل ، لعائلته عيناًوم لنفسه معيلاً ، سنوات 6 في المرحلة هذه

 فيـه  تحـد  قبـول  عبر 1977 عام بقوة وينطلق". سيكونيست "سماها صغيرة شركة مؤسساً والأعمال

 فـي  ، الطـائف  في فندق إنشاء في الفرنسية" أوجيه "شركة مع اشتراكه خلال من المغامرة من الكثير

 إنجازاته أول ليلاقي ، حينه في التحدي هذا قبول عن كبرى شركات اعتذرت بعدما ،أشهر   تسعة فترة

 في بعدها سبتوليك" أوجيه "مع" سيكونيست "دمج من المولودة" أوجيه سعودي "بعدها ويؤسس الكبرى

   .الذاتية سيرته في المضيئة العلامات أهم من يعتبرها التي السعودية الجنسية 1987 عام

  

   شركات عالميةمدراءعرض لقصص نجاح أبرز 

  شركة نستله

تعد شركة نستله الأشهر في العالم، شرارة انطلاقة الشركة كانت مشكلة واجهت جيران رجل مغمور في                

سويسرا حيث أن أحد أطفال الجيران كان يعاني من نقص غذائي مما جعل هذا الرجل يفكر في تغييـر                   

  .أساليب التغذية في العالم هذا الرجل هو هنري نستله

 ميلادية اشترى مصنعا صغيرا يبيع من خلاله زيت الجوز والبندق كـان هـذا الرجـل                 1843لعام  في ا 

متأثرا بموت الأطفال الرضع فحاول أن يبتكر بديلا لحليب الأم من حليب البقر ودقيق القمـح والـسكر                  

نه وحقـق هـذا     وكان يلقى معارضة كبيرة من الناس إلا أن اكتشافه استطاع أن ينقذ طفلاً ولد قبل أوا               
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الاكتشاف إقبالاً غير متوقع وتم تصميم شعار الشركة على شكل مأوى للطيور واستمر هذا الشعار حتى                

  . يومنا هذا ولم يتغير

  

  شركة مطاعم كنتاكي

مؤسس شركة مطاعم كنتاكي الكولونيل ساندرز بدأ وفي جيبه مبلغ مائة وخمس دولارات أمريكية فقط               

    92ا واجتاح بمطاعمه العالم حيث وصل بدجاج كنتاكي إلى أكثـر مـن              وكان عمره خمس وستون عام 

 توفي والده وهو في السادسة من عمره وتحمـل المـسؤولية            ؟ هذه الفكرة  ت كيف ولد  .دولة في العالم  

 عامـا افتـتح    39باكرا وكان عليه الاعتناء بإخوته الصغار فتعلم فن الطبخ باكرا عندما أصبح عمـره               

 يوجد مطعم جيـد فـي       ا لا  في ولاية كنتاكي جاءته الفكرة عندما قال احدهم لم         محطة لخدمة السيارات  

 فكر كثيرا ثم حول غرفة صغيرة خلف المحطة إلى مطعم صغير يقدم الدجاج المقلـي اكتـسب         ؟المنطقة

المطعم شهرة لا بأس بها فأغلق محطة الوقود وحولها إلى مطعم احتفظ فيه بالطابع المنزلي لطعامه ثم                 

في دورة في فن إدارة المطاعم ليصبح مديرا أفضل كان يبحث عن الطريقـة الأفـضل للـدجاج                  انخرط  

كان يبحث عن التطور حتى وجد خلطـة        ، و المقلي ومما ساعده اكتشاف طنجرة الضغط في ذلك الوقت        

  من الأعشاب والتوابل اعتبرها الأفضل 

مطاعم كنتاكي إلى المليـونير جـاك        لذا قرر أن يبيع امتياز       1963 سنة   600وصل عدد المطاعم  إلى      

   دولار مقابل الاستشارات والدعاية 75000ماسي مقابل مليون دولار وراتب شهري مدى الحياة 

 مليـون دولار، وفـي      840 أصبحت مطاعم كنتاكي جزءا من شركة بيبسي كولا مقابل           1986في العام   

 .مل هذا الرقم في شنغهاي في الصين مطعم وكان المطعم الذي يح9000 بلغ عدد المطاعم 1995العام 

  

  اكتشف نفسك كمستثمر  

 كانت تتوافر لديك الـسمات والفـرص        اإن الاستبيان التالي سوف يتيح لك الفرصة لتتعرف على ما إذ          

، مع  ) بنفسك(عليك أن تصور هذا الاستبيان وتقيس قدرات نفسك          .الكامنة لتصبح مستثمرا ناجحاً أم لا     

  .الاستبيانإتباع تعليمات تقييم 

  

  استبيان التقدير الذاتي

  .لكل سؤال حسب تقديرك الشخصي لنفسك) 5(إلى ) 1(قم بوضع رقم من 

  

  مفتاح درجات التقييم

  .غير حقيقي  -1
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  . حقيقي في حالات نادرة-2

  %).50( حقيقي أحياناً -3

  . حقيقي غالباً-4

  . حقيقي دائماً-5

  

  الأسئلة

  (  )        أبحث عن أشياء تحتاج إلى تنفيذ .1

  (  )  ُأفضِّـل المواقف التي يمكنني فيها التحكم في النتائج بقدر الإمكان .2

  (  )     يضايقني عدم تنفيذ الأشياء على أكمل وجه .3

  (  )  عندما تواجهني مشكلة أبحث عن بدائل مختلفة للوصول إلى حل .4

  (  )        أنجز عملي في وقت محدد .5

  (  )    لوماتعند البدء في مهمة أقوم بجمع أكبر قدر من المع .6

  (  )          أحب التفكير بالمستقبل .7

  (  )    أخطط من أجل تجزئة مشروع كبير إلى مهام صغيرة .8

  (  )        أستعين بآخرين لدعم اقتراحاتي .9

  (  )      أشعر بالثقة بأنني سوف أنجح فيما أنوي عمله .10

  (  )   عندما تواجهني صعاب رئيسية ، أتحول بسرعة إلى أشياء أخرى .11

  (  )  يدا إلا بعد التأكد من ارتفاع فرص النجاحلا أحاول شيئا جد .12

  (  )      أشعر بالضيق عندما يضيع وقتي سدى .13

  (  )  أستمر في المحاولة لتحقيق ما أريد حتى إذا ما واجهتني عقبات .14

  (  )      أحرص على تنفيذ ما قدمته من وعود .15

  (  )  ألتمس النصح من الناس الذين يعلمون أكثر عن مهامي الحالية .16

  (  )    ما سوف أفعله مستقبلا لا يعد مضيعة للوقتتفكيري في .17

  (  )    أفكر في المزايا والعيوب للسبل المختلفة لإنجاز المهام .18

  (  )       مع من أتحدث فأنا مستمع جيديلا يهمن .19

  (  )   أغير رأيي إذا أصر الآخرون على عدم الاتفاق معي .20

  (  )    أحاول التفكير بأفكار جديدة تختلف عما فعلته من قبل .21

  (  )  أقوم بتقدير فرص النجاح أو الفشل قبل أن أقرر فعل شيء .22

  (  )    أشعر أن هناك دائما طريقة أفضل لتنفيذ الأعمال .23
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  (  )       صادفني الفشل مرات عديدة في الماضي .24

  (  )  أشعر بالسعادة لقيامي بعمل شخص آخر لإنجاز العمل في وقته .25

  (  )    العميلأوجه الكثير من الأسئلة للتأكد من فهم ما يرغبه  .26

  (  )  كلما كنت أكثر تحديدا فيما أرغب كلما أتيحت لي الفرصة للنجاح .27

  (  )  أحاول التفكير في المشاكل التي قد أواجهها وأخطط لمجابهتها  .28

  (  )  لا أضيع الوقت الكثير في التفكير في كيفية التأثير على الآخرين .29

  (  )      أشعر بالامتعاض عندما لا أنال ما أريد .30

  (  )    بإنجاز العمل قبل أن يطلب مني الآخرين ذلكأبادر  .31

  (  )      أقبل على الأشياء المحفوفة بالمخاطر .32

  (  ) أنجح في إيجاد طرق لإنجاز المهام بشكل أسرع في العمل والمنزل .33

  (  )  أحاول سبلاً عديدة للتغلب على الأشياء التي تعيق تحقيق أهدافي .34

  (  )   الذي أقوم بعمل لحسابهأبذل جهداً خاصاً للتأكد من سعادة الشخص .35

  (  )        أسأل الآخرين بشكل جيد جدا .36

  (  )        لقد خططت لحياتي بصورة جيدة .37

  (  )  أفضل التعامل مع المشاكل عندما تنشأ عن إنفاق الوقت في توقعها .38

  (  )  لكي أصل إلى أهدافي أفكر بالحلول التي تفيد المشتركين بالمشكلة .39

  (  )   أشعر بالثقة بأنني سوف أنجحعندما أحاول في شيء صعب فإنني .40

  (  )        أحب التحدي والفرص الجيدة .41

  (  )  أقوم بعمل الأشياء التي يعتبرها البعض محفوفة بالمخاطر .42

  (  )    أجتهد حتى يتفوق عملي الشخصي على عمل الآخرين .43

  (  )    أطلب من الناس المهمين مساعدتي في تحقيق أهدافي .44

  (  )    عيد عمل مع الآخرينحياتي الشخصية أقل أهمية من موا .45

  (  )  أذهب إلى مصادر مختلفة للحصول على معلومات أو لطلب مهام .46

  (  )  أحرص على تحقيق أهدافي الأسبوعية كحرصي على السنوية .47

  (  )  إذا لم ينجح إجراء لحل مشكلة ما ، أفكر في اتخاذ إجراء آخر .48

  (  )  هملدى القدرة على إقناع ذوي الآراء القوية لتغيير وجهة نظر .49

  (  )    أصر على قراراتي حتى ولو اختلف الآخرون معي .50

  

  



 20

  جدول تقييم الاستبيان 

  المجموع            

    )41(  )31(  )21(  )11(  )1(   البحث عن الفرصة والمبادرة-1

    )42(  )32(  )22(  )12(  )2(   الإقدام على المخاطرة-2

    )43(  )33(  )23(  )13(  )3(   التطلع إلى الكفاءة بالجودة-3

    )44(  )34(  )24(  )14(  )4(   المثابرة-4

    )45(  )35(  )25(  )15(  )5(   الالتزام بعقد العمل-5

    )46(  )36(  )26(  )16(  )6(   البحث عن المعلومات-6

    )47(  )37(  )27(  )17(  )7(   تحديد الهدف-7

    )48(  )38(  )28(  )18(  )8(   التخطيط النظامي والمراقبة-8

    )49(  )39(  )29(  )19(  )9(   الإقناع والتجارب-9

    )50(  )40(  )30(  )20(  )10(   الاستقلالية والثقة بالنفس-10

  

  تعليمات

 انقل الدرجة التي تم اختيارها لكل سؤال بجوار رقمه الموجود بين قوسين •

 25قم بجمع كل الصفوف في الخانة الأخيرة بالجدول والقسمة على  •

 250الدرجة النهائية لتقييم الاستبيان هي  •

ــك    إذا • ــوع درجاتـ ــان مجمـ ــالي   175 كـ ــن إجمـ ــأكثر مـ ــة 250 فـ    درجـ

 فيعني هذا أن لديك سمات ومقومات تؤهلك لتكون صاحب عمل) فأكثر% 70أو نسبة (

لاحظ السمات العامة العشر بالعمود الأول بالجدول ، مجموع درجاتك بكـل صـف مـنهم  مـن             •

 . درجة ، يعرفك بنقاط قوتك وضعفك بكل سمة25إجمالي 
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  إضافيةقراءات 
 

 بأقل الإمكانيات... ابدأ مشروعك الصغير 
2183=id_art?asp.disp_article_art/ar/article/com.kenanah.www://http 

 
  

  دليل جديد لإدارة المشروعات الصغيرة - النجاح ماذا علمني الفشل عن
asp.project_small/com.infocenter-sme.www://http 

  

  كيف تبدأ   مشروعك؟
asp.start_Project/com.infocenter-sme.www://http 

  

  كيف ينجح مشروعك الصغير؟
70gw6=hGuestID?asp.Browse/arabic/livedialogue/net.islamonline.www://http

i  
  

  مهارات المحاسبة والتكاليف
doc.3-5/com.infocenter-sme.www  

  

  إدارة عمليات الأعمال
doc.4-5/com.infocenter-sme.www  

  

 إعداد دراسـة لتمويل مشروع صناعىدليل 
doc.study/doc/com.egypt-idbe.www://http 

  الصغير بنجاح كيف تختار و تؤسس و تدير مشروعك

doc .shopping/forms/ar/org.aljprog.www 


